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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL

Processo Licitatorio n® 2393/2019 Modalidade Pregao Presencial n° 061/2019

1. PREAMBULO

1.1. A Gestora do Fundo Municipal de Saide do Municipio de Modelo/SC, no uso de suas atribuicdes legais, torna publico
que sera realizada licitacdo, na modalidade PREGAO, do tipo MENOR PRECO e do critério MENOR PRECO
UNITARIO POR LOTE, com o processo licitatorio n° 2393/2019 e a modalidade pregdo presencial n° 061/2019 para
registro de precos, observado as disposi¢des contidas na Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002, Lei Complementar Federal
n°. 123 de 14/12/2006, Lei Complementar Municipal n°® 2.312 de 03/07/2017, aplicando—se, subsidiariamente, no que
couber, a Lei 8.666, de 21/06/1993, com suas alteracOes e demais exigéncias deste Edital.

1.2. Os envelopes de Habilitagdo e Proposta serdo recebidos até as 08h00min do dia 10 de dezembro de 2019, na Sala de
LicitagBes da Prefeitura, localizada na Rua do Comercio, n° 1.304, Centro, Modelo, Estado de Santa Catarina, CEP 89872-
000.

1.3. A abertura dos envelopes iniciara as 08h:15min, no mesmo enderego e no mesmo dia.

1.4. As retificagOes do presente Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnaces, obrigardo a todos 0s
licitantes, e serdo publicadas no Orgéo Oficial de Divulgacio dos Atos do Municipio, (Diario Oficial dos Municipios de
Santa Catarina — DOM), reabrindo o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificacdo
néo alterar a formulagéo das propostas.

1.5. O Edital, o arquivo digital para elaboragdo da proposta bem como o sistema de instalagcdo deste e demais anexos,
podem ser adquiridos no site da Prefeitura Municipal de Modelo, no endereco www.modelo.sc.gov.br.

1.6. Os interessados poderdo obter maiores esclarecimentos ou dirimir suas davidas acerca do Objeto deste Edital ou
interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, por escrito, até 02 (dois) dias Uteis anteriores & data do inicio da Licitacao
junto @ Comissdo de Pregdo do municipio de Modelo, no seguinte endereco: Rua do Comercio, n° 1.304, Sala de
Licitagcdes, Centro, Modelo, SC, CEP: 89872-000, aos cuidados do Pregoeiro, ou através do endereco eletrbnico
licitacao@modelo.sc.gov.br.

1.7. Cabera ao Departamento de Compras e Comissdo de Pregdo responder as impugnacdes e pedidos de esclarecimento
deduzidos pelos potenciais licitantes antes da realizacdo da Sessdo através de e-mail e/ou através de publicacdo no Orgéo
Oficial de Divulga¢do dos Atos do Municipio, (Diario Oficial dos Municipios de Santa Catarina — DOM).

2. DO OBJETO

2.1. O objeto do presente Pregdo é o PREGAO PRESENCIAL DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECER LICENCIAMENTO DE SOFTWARE CUSTOMIZAVEL (LICENCA PARA USO DO SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE) COMPREENDENDO A INSTALACAO, TREINAMENTO,
RECICLAGEM, IMPLANTACAO DO SOFTWARE, LOCACAO DE SOFTWARE WEB E CONSULTORIA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA OPERACAO ASSISTIDA AOS FUNCIONARIOS, CONVERSAO DOS
DADOS EXISTENTES, MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA COM UMA VISITA GRATUITA A CADA 30 DIAS
(APOS A IMPLANTACAO) E SUPORTE TECNICO "IN LOCO" DESTINADOS AOS PROFISSIONAIS DA
SECRETARIA DE SAUDE DE MODELO/SC, de acordo com o termo de referéncia ANEXO | do edital.

3. DO TIPO DE LICITACAO
3.1. O presente pregdo presencial rege-se pelo tipo Menor preco e do critério Menor prego por Lote.

4. DOS RECURSOS OR(;AMENTARIOS
4.1. As despesas deste processo correrdo por conta da dotacdo orgcamentaria vigente, conforme segue:

Orgéo Despesa Descrigéo Cod. Cat. Cat. Econ.
Econ.
FUNDO MUNICIPAL DA 1447 MANUTENCAO GERAL DAS | 339040010000 | LOCACAO DE
SAUDE E DIRETORIA GER ACOES DE DESENVOLVI EQUIPAMENTOS E
SOFTWARES

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar do certame todos os interessados que atenderem as exigéncias do presente edital, do ramo de
atividade pertinente ao objeto da contratacdo, e preencherem as condi¢des de credenciamento, inscritas ou ndo no Registro
Central de Fornecedores do 6rgéo licitante, sendo que as Micro Empresas e Empresas de Pequeno Porte que quiserem
valer-se dos beneficios da Lei Complementar 123/2006 de 14 de dezembro de 2006, deverdo atender todas as exigéncias
desta.

5.2. Estardo impedidas de participar, de qualquer fase deste Pregdo, empresas que se enquadrem em uma ou mais situacoes
a seguir:
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5.2.1. Se encontrarem sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo, liquidacio e empresas estrangeiras que
nao funcionam no pais;

5.2.2. Estiverem cumprindo suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo ou estiverem impedidas de contratar com a
Administragdo Pablica Municipal ou que tenham sido declaradas inidoneas por qualquer érgao da Administragdo Publica,
nado ocorrendo a reabilitacdo;

5.2.3. Declaradas iniddneas em qualquer esfera de Governo;

5.2.2. Empresas sob as sancfes previstas no art. 87 da Lei 8.666/93;

5.2.5. De mais de uma empresa sob o controle de um mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas ou em consorcio;

5.2.6. Empresas ou pessoas descritas nos art. 9 da Lei Complementar n°. 8.666/93.

5.3. Independente de declaragdo expressa, a simples participacdo dos interessados nesta licitacdo implica na aceitacdo plena
por parte da proponente dos termos deste edital, bem como de toda legislacdo federal, estadual e municipal pertinente as
contratagdes publicas.

6. DA IMPUGNACAO DO EDITAL

6.1. Qualquer cidaddo poderd impugnar os termos do presente Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei, protocolando o
pedido por escrito até 02 (dois) dias Uteis anteriores da data fixada para abertura da Sessdo Publica, no enderego da
Prefeitura de Modelo, Rua do Comércio, n° 1.304, 1° andar, Sala de Licitagdes, Centro, Modelo/SC, CEP 89.872-000,
devendo a Administracéo julgar e responder a impugnacdo em até 24 (vinte e quatro) horas.

6.1.1. SO serdo admitidas as impugnacdes que forem dirigidas ao Pregoeiro, protocoladas por escrito no Setor de Licitacfes
da Prefeitura de Modelo, no endereco informado no item acima, ndo sendo aceita qualquer outra forma de envio das
mesmas.

6.2. Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital a LICITANTE que ndo apontar as falhas ou
irregularidades nele supostamente existentes até o 2° (segundo) dia Gtil que anteceder a abertura da Sessdo Publica, ficando
esclarecido que a intempestiva comunicagdo do suposto vicio ndo podera ser aproveitada a titulo de recurso.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. Até o horério limite para a entrega dos envelopes, o representante do licitante deverd apresentar-se ao Pregoeiro ou
equipe de apoio para efetuar seu credenciamento como participante desta Licitagdo, munido da sua carteira de identidade
ou documento equivalente que contenha foto, e do documento que lhe dé poderes para manifestar-se durante a sessao.

7.2. Cada licitante podera credenciar apenas um representante.

7.3. Cada credenciado podera representar apenas um licitante.

7.4. Podera representar o licitante qualquer pessoa habilitada nos termos do estatuto ou contrato social, apresentando cépia
deste, ou mediante instrumento de procuracdo publico ou particular juntamente com a copia do estatuto ou contrato social.
7.4.1. No caso de procuragdo particular, a firma do outorgante devera ser reconhecida em cartério.

7.4.2. Na procuragdo publica ou particular, devem estar expressos os poderes para formular ou desistir de lances, recursos,
assinar atas e demais atos inerentes ao certame.

7.5. Deverdo ser apresentados juntamente com os documentos de credenciamento:

7.5.1. Comprovacao da condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, mediante Certiddo Simplificada da Junta
Comercial emitida nos altimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da licitagdo;

7.5.2. Declaragdo que cumpre plenamente com os requisitos de habilitacdo, nos termos do art. 4°, VI, da Lei n.° 10.520, de
17/07/2002 (MODELO ANEXO I1I);

7.6. Todos os documentos exigidos para credenciamento poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
clpia autenticada, seja por Tabelido ou por Funcionario Publico desta Administracdo, copias ndo autenticadas ndo serdo
aceitas.

7.7. Com excecdo do documento de identidade, ndo serdo autenticados documentos por servidor publico desta
Administracdo no dia da licitacéo.

7.8. A licitante que ndo queira credenciar representante para acompanhar e se manifestar em seu nome durante a sessao,
devera incluir no envelope contendo os documentos de habilitacdo a Certiddo Simplificada da Junta Comercial para
comprovacdo da condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e, Declaragdo de cumprimento dos requisitos de
habilitagdo, nas mesmas condigdes citadas a cima.

8. DA PROPOSTA DE PRECOS - ENVELOPE A

8.1. A Proposta de Preco devera ser apresentada na forma estabelecida nos itens abaixo:

8.1.1. Devera ser elaborada através do sistema de cotagdo eletronica de pregos, oferecido pelo Municipio em arquivo
digital, e deveréa ser (entregue em CD) e em 01 (uma) via impressa da proposta gerada pelo sistema, assinada em todas as
péginas pelo representante legal da empresa participante, ndo sendo aceito outra forma de entrega da mesma.

8.1.2. Caso ocorra algum imprevisto ou problema na abertura dos dados gravados no CD, por culpa do licitante, seja por
erro na gravacao, seja pela alteracdo do tipo de arquivo ou pela falta deste na midia, 0 Municipio de Modelo ndo se
responsabiliza pelo ocorrido, ficando o licitante DESCLASSIFICADO do certame.

8.1.3. Os precos unitarios serdo apresentados em algarismos e cotados em moeda nacional, com até 02 (duas) casas
decimais apds virgula.
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8.1.4. O CD onde contera a proposta de pregos ficara retido e fara parte do processo licitatério, se as propostas forem
apresentadas em pen drive (0 que ndo se aconselha), este ficara igualmente retido e fara parte do processo licitatdrio.

8.1.5. O formato do arquivo disponibilizado para a cotacdo eletronica de precos devera permanecer 0 mesmo
disponibilizado através do site do Municipio de Modelo, devendo o licitante apenas preenche-lo com sua proposta e demais
informacdes nele exigidas e salvar ao final, e posteriormente gravar no CD, em nenhuma hip6tese podera ser modificado
para formatos diversos, como por exemplo, para PDF, DOC, EXCEL ou outro, se isso ocorrer, 0 sistema nao reconhecera a
proposta e o licitante serd DESCLASSIFICADO sumariamente.

8.1.6. Para elaborar a Proposta de Precos através do sistema de cotacdo eletrdnica de precos, o proponente devera baixar o
arquivo Cotacdo Eletrénica de Precos e Programa de Instalacdo, os quais estardo disponiveis no site do Municipio, no
mesmo local onde se encontra o Edital.

8.1.7. Em hipotese alguma o fornecedor deve enviar a proposta em arquivo digital através de e-mail para o Setor de
LicitacOes ou Pregoeiro/Equipe de Apoio, devendo o licitante inserir o arquivo digital (gravado em CD), gerado apds a
cotagdo, no ENVELOPE “A” (Proposta De Precos).

8.1.8. O setor de Licitacdes e Equipe do Pregdo ndo se responsabilizam por quaisquer erros de comunicacio que possam
acontecer, devendo o proponente, caso ndo consiga baixar o arquivo atraves do site, comparecer ao Setor de LicitacGes,
munido de midia eletronica (CD virgem) para efetuar a retirada do arquivo pessoalmente e impreterivelmente até as
12h:00min (meio dia) do Gltimo dia Gtil que anteceder a data da licitagdo;

8.1.9. A cotacdo de pregos englobard todas as despesas relativas ao objeto, bem como os respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, taxas e encargos sociais, obrigacao trabalhistas, previdencidrias, seguros, despesas fiscais comerciais,
assim como despesas com transporte e deslocamento e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta
Licitacdo. Nenhuma reivindicacdo adicional de pagamento ou reajustamento de pregos sera considerada.

8.1.10. O valor cotado ndo podera ultrapassar o valor maximo previsto no termo de referéncia (ANEXO 1) do presente
edital.

8.1.11. Na proposta de precos deverd, obrigatoriamente, constar a MARCA do item, sendo desclassificada a
proposta que ndo apresentar.

8.2. A proposta de pregos deverd ser acondicionada em envelope opaco, indevassavel e lacrado, constando
obrigatoriamente na parte externa as seguintes indicacées:

A Prefeitura Municipal de Modelo SC

ENVELOPE “A” - PROPOSTA DE PRECOS

Processo Licitatdrio n°. 2339/2019 Modalidade Pregdo Presencial n® 061/2019
Empresa/Licitante:
Endereco: , n° , Bairro , Cidade:
CEP: -
Endereco eletrénico:
Telefone: ()

9. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — ENVELOPE B
9.1. Os licitantes deverdo apresentar no “ENVELOPE B” a documentag@o conforme abaixo:

9.1.1. Documentacédo Relativa & Habilitagdo Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa Individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo drgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Declaracdo conjunta de inexisténcia de penalidades de suspensdo ou impedimento temporario da participagdo em
licitaco, e inidoneidade para licitar e contratar (MODELO ANEXO II1).

f) Declaragdo de indicagdo de preposto conforme o art. 68. Da Lei Federal n® 8.666/93, que é a pessoa de contrato a quem a
Administragdo iré se reportar, quando necessario. (MODELO ANEXO V).

g) Declaracdo que ndo possui no seu quadro societario servidor publico da ativa (MODELO ANEXO VI).

9.1.2. Documentacdo Relativa & Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal efetuada através da certiddo conjunta negativa ou positiva com efeitos de
negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Unido, abrangendo as contribui¢des sociais, expedida
pela Secretaria da Receita Federal;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual efetuada através da apresentacdo da certiddo negativa ou positiva com
efeitos de negativa de débito estaduais, no caso de empresa isenta, devera ser apresentada certiddo para ndo contribuinte do
ICMS;
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d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal onde situa-se a licitante, efetuada através da certiddo negativa ou
positiva com efeitos de negativa de débitos Municipais;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacéo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa de débitos trabalhistas;

g) Declaracdo que cumpre com o disposto no artigo 7.° inciso XXXIII, da Constituicdo Federal. (MODELO ANEXO IV);

9.1.3. Documentacao Relativa a Qualificacdo Econémico-Financeira:

a) Certiddes negativas de faléncias e concordatas expedidas pelos distribuidores da sede da Licitante, situada a Licitante no
Estado de Santa Catarina, em conjunto com a respectiva certiddo de registros cadastrados no sistema eproc, disponivel
através do endereco https://certeproclg.tjsc.jus.br;

9.1.4. Documentagdo Relativa a Qualificacdo Técnica:
a) Atestado de capacidade técnica expedida por entidade de direito puablico ou privado, que comprove a prestacdo de
servigo igual ou semelhante ao deste edital em excelentes condi¢des, contento quantidades, duragéo e periodo do contrato;

9.2. As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas por 60 (sessenta)
dias contados de sua expedicdo.

9.3. Os documentos exigidos neste envelope, deverdo ser apresentados no original ou em copia reprografica autenticada,
exceto os documentos emitidos através da Internet, na forma do art. 32 da Lei n.° 8666/93, rubricados pelo representante
legal da empresa em todas as folhas, facultados ao Pregoeiro solicitar ao representante da empresa que o faca na sua
presenca.

9.4. As autentica¢Bes dos documentos relativos a habilitagdo deveréo ser realizadas em cartorio por tabelido ou por servidor
publico nomeado pelo Municipio de Modelo, somente mediante a apresentacdo do documento ORIGINAL, a_autenticacdo
por Funcionario Publico desta Administracdo somente serd realizada até as 17h:00min do ultimo dia util que anteceder a
data de abertura dos envelopes.

9.5. Os documentos que forem apresentados fora dos envelopes conforme exigido no item 7, que trata do credenciamento,
ndo precisardo ser repetidos no envelope “B”.

9.6. No caso dos documentos emitidos por meio eletrdnico, o Pregoeiro podera confirmar o teor do documento na internet,
entretanto, 0 Municipio ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios eletrdnicos de informagdes no
momento da verificacdo, ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela
verificagdo, a licitante serd inabilitada.

9.7. O Pregoeiro podera pedir, a qualquer tempo, a exibi¢do do original dos documentos.

9.8. O proponente podera participar do presente certame sem credenciar representante para dar lances, podendo enviar os
envelopes “A” e “B” por correio ou outra forma de entrega dos mesmos no local e até o limite de horario estabelecido no
predmbulo deste edital, neste caso, poderd o licitante interessado anexar um terceiro envelope “C” com os documentos do
credenciamento, que servirdo para cadastrar a empresa no pregdo, todavia, se assim ndo o fizer, e enviar apenas os
envelopes de preco “A”, e de habilitagdo “B”, sera aberto primeiro o envelope “B” para fins de cadastrar a empresa no
sistema do pregao.

9.9. Os documentos de habilitagdo deverdo ser acondicionados em envelope opaco, indevassavel e lacrado, constando
obrigatoriamente na parte externa as seguintes indicaces:

A Prefeitura Municipal de Modelo SC

ENVELOPE “B” - DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO

Processo Licitatorio n°. 2393/2019 Modalidade Pregdo Presencial n°® 061/2019
Empresa/Licitante:
Endereco: , n° , Bairro , Cidade:
CEP: -
Endereco eletrdnico:

10. DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. No local, dia e hora previstos no preAmbulo deste instrumento convocatério, em sessdo pUblica, deverdo comparecer
os licitantes, com suas propostas e 0s documentos solicitados neste edital.

10.2. Apés a fase de credenciamento dos licitantes, na forma do disposto no presente edital, o Pregoeiro procedera a
abertura das propostas de precos, verificando, preliminarmente, a conformidade das propostas com o0s requisitos
estabelecidos no instrumento convocatorio, com a consequente divulgagao dos pregos cotados pelos licitantes.

10.3. Serdo classificados pelo Pregoeiro o autor da proposta de menor prego e todos os demais licitantes que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a de menor preco.
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10.4. Ndo havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigBes definidas no item acima do presente edital, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores pregos, até no maximo de 3 (trés). No caso de empate nos precos,
serdo admitidas todas as propostas empatadas, independentemente do nlimero de licitantes.

10.5. Aos licitantes classificados serd dada oportunidade para nova disputa, por meio de lances (individuais) verbais e
sucessivos, de valores distintos e decrescentes, iniciando-se pelo autor da proposta classificada de maior preco.

10.6. Caso duas ou mais propostas escritas apresentem precos iguais, sera realizado sorteio para determinacdo da ordem de
oferta dos lances.

10.7. O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados a apresentar os lances verbais, a comecar pelo autor
da proposta classificada de maior preco, seguida dos demais, em ordem decrescente de valor.

10.8. O Pregoeiro podera estabelecer limite de tempo para a fase de formulacdo de lances verbais, mediante prévia
comunicagdo aos licitantes.

10.9. S6 serdo aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao ultimo apresentado.

10.10. Néo serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido em primeiro lugar.
10.11 A desisténcia de apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusdo do licitante da
etapa de lances verbais e na manutenc¢&o do Ultimo preco apresentado pelo licitante para efeito de ordenacéo das propostas.
10.12. A desisténcia dos lances ja ofertados sujeitara o licitante as penalidades cabiveis.

10.13. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, indagados pelo Pregoeiro, os licitantes ndo ofertarem lances
menores a aquele apresentado pelo seu concorrente.

10.14. Caso ndo se realize lance verbal sera verificada pelo Pregoeiro a conformidade entre as propostas escritas de menor
preco unitario e os valores unitarios por lote orcados pela Administracao.

10.15. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, 0 Pregoeiro examinara a aceitabilidade das
classificadas quanto ao objeto e valor, onde seré declarada vencedora a proposta mais vantajosa para o Municipio.

10.16. Sendo aceitavel a proposta final classificada em primeiro lugar, sera aberto o envelope “B” contendo a
documentacdo de habilitacdo do licitante que a tiver formulado para confirmagdo das suas condi¢des de habilitagéo.

10.17. Verificado o atendimento das exigéncias de habilitagdo fixadas no edital, o Pregoeiro declarara o licitante vencedor.
10.18.Caso a oferta ndo seja aceitdvel ou o licitante desatenda as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes, na ordem de classificagdo, verificando, conforme o caso, a aceitabilidade da proposta ou o
atendimento das exigéncias de habilitacdo, até que um licitante cumpra as condicdes fixadas neste edital, sem prejuizo das
sancdes legais e editalicias ao faltoso.

10.19. O Pregoeiro podera negociar diretamente com o licitante vencedor para que seja obtido melhor prego aceitavel,
devendo esta negociacdo se dar em publico e formalizada em ata.

10.20. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, em que serdo registradas as ocorréncias relevantes, e, ao final, sera
assinada pelo Pregoeiro e equipe de apoio, bem como pelos licitantes presentes.

10.21. A deliberacdo do pregoeiro ficara sujeita & homologacdo pela autoridade que autorizou a abertura do presente
certame, que podera revogar total ou parcialmente a presente licitagdo, por interesse publico e anulé-la por ilegalidade de
oficio ou mediante provocacdo de terceiros, ndo cabendo aos licitantes direito de indenizacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. Ao final da sessdo e declarado o licitante vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de recorrer, com registro em ata da sintese das suas razdes, quando Ihe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias
corridos para apresentacdo das razbes do recurso por escrito, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos;

11.2. Os recursos e contrarrazdes deverdo ser dirigidos ao pregoeiro, e este fard a verificacdo da presenga dos pressupostos
recursais relativos a sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivagdo, nos termos do art. 4°, inciso XVIII,
da Lei n° 10.520/2002, c/c art. 11, inciso XVII, do Decreto n° 3.555/2000 (pregéo presencial), podendo rejeitar os atos que
se mostrarem puramente protelatérios.

11.3. Recebidos os recursos e contrarrazfes pelo Pregoeiro, observado o constante no item acima, reconsiderando ou néo
sua decisdo, fara subir a autoridade superior para deciséo final.

11.4. A ndo apresentacdo de razdes escritas tempestivamente acarretara como consequéncia a anulagdo do recurso.

11.5. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia do direito de recurso, na
adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora e no encaminhamento do processo a autoridade
competente para sua Homologagéo.

11.6. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12 - DA HOMOLOGAGCAO E ADJUDICACAO

12.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Gestora do Fundo Municipal de Salde
homologara o procedimento licitatério e adjudicara o objeto ao licitante vencedor, que se dard somente ap6s a apresentacao
do software e emissdo do Termo de Aceite pelo Fundo Municipal de Saude.

12.2. Apés a adjudicacdo, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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13. DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO

13.1. Previamente a formalizagdo da contratagdo, a Administracdo podera realizar consulta a outros 6rgdos e entidades
publicas para identificar possivel proibicdo de contratar com o Poder PUblico e verificar a manutencéo das condigdes de
habilitac&o.

13.2. Constatada a irregularidade com outros érgdos ou entidades publicas, ou quando o licitante vencedor recusar-se a
assinar o contrato, a Administracdo podera convocar o licitante subsequente na ordem de classificacdo, para assinar o
contrato, sem prejuizo da aplicacdo de sanc¢des ao adjudicatério.

14. DO CONTRATO

14.1. Sera firmado contrato (MINUTA ANEXO VIII), que constitui parte integrante da presente Licitacdo, cujas clausulas
e condigBes sdo reguladas pela Lei N° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteraces subsequentes;

14.2. Fardo parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela licitante vencedora, que tenham servido de
base para o julgamento deste Edital de Licitacdo, bem como as condi¢Bes estabelecidas neste Edital de Licitacdo e seus
anexos, independentemente de transcricéo;

14.3. A Administracdo convocar a licitante vencedora para assinar o "Contrato", no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas
a contar do recebimento de convocagdo, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no
artigo 81, da Lei N° 8.666/93 e alteracGes subsequentes;

14.4. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o "Contrato", conforme estabelecido anteriormente, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a as penalidades a que se refere & Lei N°. 8.666/93 e alteracGes
subsequentes;

14.5. E facultado a Administracdo, quando a convocada ndo assinar o "Contrato" no prazo e condicdes estabelecidos,
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicoes
propostas pela primeira colocada, inclusive quanto aos precos, ou revogar o presente Edital de Licitacdo independente da
cominagdo prevista no artigo 81, da Lei N°. 8.666/93 e alteracdes subsequentes;

14.6. O prazo de convocacdo para assinatura do contrato poderd ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante durante o seu transcurso e desde que seja apresentado motivo devidamente justificado;

14.7. No ato da assinatura do contrato, se a licitante vencedora ndo apresentar situagdo regular de habilitacdo, podera ser
convocado outra licitante, observada a ordem de classificagcdo das propostas, para celebrar o contrato, sem prejuizo das
sancdes cabiveis.

15. DA ORDEM DE SERVICO
15.1. Sera emitida ordem de fornecimento de acordo com o objeto licitado.

16. DAS CONDI(;C)ES E FORMA DE PAGAMENTO

16.1. Apds o recebimento do objeto, acompanhado da respectiva nota fiscal, 0 pagamento sera efetuado até o dia 11 do més
subsequente a presta¢do do servico.

16.2. Caso o objeto ndo corresponda ao que foi licitado, o pagamento s6 sera liberado apds a sua adequacao, sem prejuizo
das penalidades legais e do Edital.

16.3. Nenhum pagamento serd efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo que Ihe for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento dos pregos ou
corre¢do monetaria.

16.4. Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, através de crédito em conta corrente bancaria, exclusivamente em
nome da empresa fornecedora, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario no envelope de proposta,
conforme (MODELO ANEXO VII).

16.5. A empresa contratada deverd apresentar em conjunto com a nota fiscal/fatura todas as negativas referente a débitos
previdenciarios (FGTS e INSS), trabalhistas, e se a empresa estiver localizada na Sede do Municipio de Modelo/SC a
certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos municipais.

17. DAS CONDICOES E PRAZOS DE FORNECIMENTO

17.1. O Prazo para a entrega do objeto sera de 30 (trinta) dias ap6s a emissdo da ordem de fornecimento.

17.2. Fica por conta da Contratada todas as despesas que direta ou indiretamente incidirem no fornecimento.

17.3. No ato do fornecimento do objeto licitado a contratada devera colher no comprovante respectivo a, data, nome, cargo
e assinatura do servidor da area responsavel pelo recebimento.

17.4. Deixando o adjudicatario de fornecer o objeto licitado no prazo previsto no item 17.1, podera o Pregoeiro, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes administrativas ao faltoso, examinar as ofertas subsequentes e a qualificagdo dos
licitantes, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o
respectivo licitante declarado vencedor.

18. DAS PENALIDADES
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18.1. A recusa imotivada do adjudicatario em assinar o Contrato no prazo assinalado neste edital, sujeita-lo-a4 a multa de
20% (vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, contado a partir do primeiro dia ap0s ter expirado o prazo que teria
para assina-lo.

18.2. A penalidade de multa, prevista no item acima, podera ser aplicada cumulativamente com as penalidades dispostas na
Lei n® 10.520/2002, conforme o art. 7, do mesmo diploma legal.

18.3. A Administracdo podera deixar de aplicar as penalidades previstas neste item que trata das penalidades se, admitida
as justificativas apresentadas pela licitante vencedora, nos termos do que disp8e o artigo 43, paragrafo 6° c/c artigo 81, e
artigo 87, “caput”, da Lei n°® 8.666/1993.

18.4. Sem prejuizo das san¢des previstas nos artigos. 86 e 87 da Lei 8.666/1993, a empresa CONTRATADA ficara sujeita
as seguintes penalidades, assegurada a prévia defesa:

18.4.1. Pelo atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeita-se a CONTRATADA a penalidade de multa de 0,033%
sobre o valor total da obrigacdo ndo cumprida por dia de atraso, limitada ao total de 20%.

18.4.2. Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, podera ser aplicado a CONTRATADA as san¢0es previstas no artigo
7° da Lei Federal n° 10.520/2002 e Lei Federal 8.666/1999, multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor do
Contrato ou da parte ndo cumprida.

18.4.3. Multa correspondente & diferenca de preco resultante de nova licitagdo realizada para complementacdo ou
realizacdo da obrigag&o ndo cumprida.

18.5. O valor a servir de base para o calculo das multas referidas nos subitens 19.4.1 e 19.4.2 sera o valor inicial do
Contrato.

18.6. As multas aqui previstas ndo tém carater compensatério, porém moratorio e, consequentemente, 0 pagamento delas
ndo exime a empresa CONTRATADA da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha
acarretar & Administragao.

18.7. Sem prejuizo das penalidades de multa, ficaa CONTRATADA que ndo cumprir as clausulas contratuais sujeita a:
18.8.1. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo de
até dois anos.

18.9.2. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que seré concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultante e ap6s decorrido o prazo
da sancéo aplicada.

18.10. Estard sujeita as penalidades a contratada que deixar de atender as condigdes e prazos de fornecimento estabelecidos
neste edital e no contrato.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL
19.1. N&o sera exigida a prestacdo de garantia para aquisicdo resultante desta licitacdo, conforme estabelece o Inciso I, do
artigo 5° da Lei n. 10.520/2002.

20. DA FRAUDE A LICITACAO

20.1. A constatacdo pelo pregoeiro, no curso da presente licitacdo, de condutas ou procedimentos que impliqguem em atos
contrarios ao alcance dos fins nela objetivados, ensejard a formulagdo de imediata representagdo ao MINISTERIO
PUBLICO ESTADUAL para que sejam adotadas as providéncias direcionadas a apuracdo dos fatos e instauragio do
competente procedimento criminal, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para os fins estabelecidos no art.
88, inciso |1, da Lei n° 8.666/93.

21. DOS PODERES DO PREGOEIRO

21.1. O pregoeiro, no decorrer do certame poderé:

21.1.1. Advertir os licitantes;

21.1.2. Definir pardmetros ou porcentagens sobre o0s quais os lances verbais devem ser reduzidos;

21.1.3. Estabelecer tempo para o oferecimento dos lances verbais;

21.1.4 Permitir comunicacgéo dos representantes dos licitantes com terceiros ndo presentes a sessdo, através de telefone
celular ou outros meios;

21.1.5. Suspender a etapa de lances e/ou determinar a suspensdo da sessdo, designando nova data para continuacdo, a seu
critério;

21.1.6. O pregoeiro tem poder de policia durante a sesséo.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que
deveria constar originariamente na proposta.

22.2. A presente licitacdo podera ser revogada em qualquer fase, por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovada, ou anulada no todo ou em parte por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
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terceiro, sem que caiba aos licitantes qualquer direito a reclamagao ou indenizacdo por esses fatos, de acordo com o art. 49
da Lei Federal n.° 8.666/93.

22.3. O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no art. 65 § 1° e 2° da Lei
n.° 8.666/93.

22.4. Na contagem dos prazos estabelecidos do presente edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.
22.5. No caso da sessdo do pregdo vir a ser, excepcionalmente, suspensas antes de cumpridas todas as suas fases, 0s
envelopes, devidamente rubricados no fechamento, ficardo sob a guarda do Pregoeiro e serdo exibidos, ainda lacrados e
com as rubricas, aos participantes, na sessdo marcada para o prosseguimento dos trabalhos.

22.6. O Pregoeiro manterd em seu poder os envelopes de habilitacdo dos demais licitantes até a homologacéao do resultado
da licitacdo, devendo os licitantes retira-los até 05 (cinco) dias apds este fato, sob pena de inutilizacdo dos documentos
neles contidos.

22.7. Apbs os lances verbais e antes da Homologacao do resultado, a empresa vencedora devera ratificar os pregos de sua
proposta conforme lances verbais.

22.8. A homologagdo do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratacao.

22.9. O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo por mutuo acordo ou conveniéncia administrativa,
devendo as partes notificar com 15 (quinze) dias de antecedéncia, ndo cabendo nenhum valor a titulo de reclamagéo,
indenizacdo ou qualquer outro titulo, presente ou futuramente, sob qualquer alegacdo ou fundamento.

22.10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro com auxilio da equipe de apoio, a luz da legislagéo vigente.

22.11. A fiscalizagdo do Contrato ficara a cargo de servidor nomeado pela Entidade Executora ou pela legislacéo.

22.12. Todos os documentos exigidos nesta Licitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de notas ou por servidor da Administracdo Publica do Municipio de Modelo/SC ou publica¢do em
6rgdo da imprensa oficial.

22.13. O foro da cidade de Modelo, Estado de Santa Catarina, é designado como o competente para dirimir quaisquer
controversias relativas a este Pregdo, recusando-se outro por mais privilegiado que seja.

23. DOS ANEXOS DO EDITAL

23.1. Integram o presente Edital, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo, 0s seguintes anexos:
23.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

23.1.2. Anexo Il — Modelo de Declaracdo de cumprimento de requisitos de habilitaco;

23.1.3. Anexo Il — Modelo de Declaracdo de inexisténcia de penalidades;

23.1.4. Anexo IV — Modelo de Declaragdo de cumprimento do disposto no Art. 7°, XXXII11 da CF/88;
23.1.5. Anexo V — Modelo de declaragéo de indicagéo de preposto;

23.1.6. Anexo VI - Modelo de declaragéo de que ndo possui no quadro societério servidor da ativa.

23.1.7. Anexo VII — Modelo de declaracdo de informagdo dos dados bancarios.

23.1.8. Anexo VIII — Minuta de contrato.

Modelo/SC, 26 de novembro de 2019.

Marcia T. Jacoby
Gestora FMS
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. PREGAO PRESENCIAL DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER
LICENCIAMENTO DE SOFTWARE CUSTOMIZAVEL (LICENCA PARA USO DO SISTEMA INFORMATIZADO
DE GESTAO DA SAUDE) COMPREENDENDO A INSTALACAO, TREINAMENTO, RECICLAGEM,
IMPLANTACAO DO SOFTWARE, LOCACAO DE SOFTWARE WEB E CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO PARA OPERACAO ASSISTIDA AOS FUNCIONARIOS, CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES,
MANUTENCAO LEGAL E CORRETIVA COM UMA VISITA GRATUITA A CADA 30 DIAS (APOS A
IMPLANTACAO) E SUPORTE TECNICO "IN LOCO" DESTINADOS AOS PROFISSIONAIS DA SECRETARIA DE
SAUDE DE MODELO/SC, nas condi¢des descritas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1. A presente licitacdo se justifica na necessidade contratacdo de empresa para informatizacdo do Fundo Municipal de
Saude, compreendendo a instalaco, treinamento, reciclagem, implantacdo de software, locacdo de software web, suporte
técnico remoto e presencial e consultoria em tecnologia da informagdo para operagdo assistida aos funcionérios. Como 0s
itens possuem correlagdo ente si, sendo os servicos dependentes um do outro para a obtencdo da melhor performance, foi
definido assim o critério de julgamento “por lote”.

3. DA GARANTIA:
3.1. A empresa devera dar garantia que todo o fornecimento do objeto seja prestada da forma mais célere e profissional
possivel.

4. DOS ITENS E ORCAMENTO

Lote | Item Descricéo Und. Qtd. VIr. Unit. | Vlr. Total

1 1 INSTALAGAO DAS APLICAGOES, MIGRACAO DE DADOS, | h 70,0000 85,0000 5.950,00
INFORMATIZACAO E IMPLANTAGCAO DO SOFTWARE,
TREINAMENTO / RECICLAGEM DOS USUARIOS

1 2 LICENCIAMENTO DE SOFTWARE CUSTOMIZANVEL, més 12,0000 916,3300 | 10.995,96
CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
SUPORTE TECNICO REMOTO

1 3 VISITA  TECNICA PRESENCIAL ~ PARA  SUPORTE | und 12,0000 142,0000 | 1.704,00
EMERGENCIAL, CAPTACAO DE NOVOS REQUISITOS
PARA DESENVOLVIMENTO DE NOVAS

FUNCIONALIDADES

4.1. DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS, DO TREINAMENTO, DO SOFTWARE COMPLEMENTAR E DO
SUPORTE TECNICO.

4.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- O sistema deve possibilitar a gestdo do sistema Unico de satde (SUS) municipal, de acordo com as caracteristicas e
especificidades inerentes ao cuidado em satde publica, considerando o funcionamento integrado em uma rede de servicos;

- O sistema deverd funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos principais navegadores do mercado: Internet Explorer,
Google Chrome, safari, Opera e Mozila Firefox, tanto através do computador, como também através de dispositivos
maveis, sem a existéncia de nenhum componente que seja necessario instalagdo nas estagdes clientes;

- O sistema devera possuir um modulo de impressdes, que execute a impressao de todos 0s documentos necessarios com
base nas informacfes do atendimento, tais como, atestados médicos, solicitacdo de procedimentos, receita médica,
declaracdo de comparecimento de paciente/acompanhante, encaminhamentos, APACs, BPA-I, Folhas de TFD, relatérios
estatisticos, e de auditoria de usuarios com: (Acdo do usuério, aceitacdo do termo de concordancia de uso, acesso aos
registros de auditoria, bloqueio de conta de usuério, configuracdo de perfil, copia de seguranca, desbloqueio de conta de
usuario, inativagdo da sessdo do usuério, operagdo no banco de dados, tentativa de autenticacdo sem sucesso, tentativa de
autenticacdo com sucesso e troca de senha), entre outros que forem entendidos como necessarios durante a implantacéo;

- O sistema devera ter a possibilidade de integracdo com outros sistemas, tecnologias, plataformas e suportes, que forem
entendidas como necessarias durante a vigéncia do contrato, sempre levando em consideracdo as condi¢des de plataforma e
viabilidade;
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- O sistema devera realizar pareamento/sincronizacao com o SISTEMA e-SUS AB PEC e CDS, garantindo a unicidade dos
dados entre os dois sistemas, realizando sincronizacdo de forma automatica diaria, a fim de garantir que os dados nédo
tenham distin¢Ges, de forma de facilitar os trabalhos da equipe da SMS, possibilitando a sincronizagdo/atualizacdo de
cadastros, geracdo de relatdrios complementares, busca de dados e informagdes, geracdo de estatisticas, e trazendo as
informacdes de atendimentos e procedimentos.

- N4o sera permitida a utilizacdo de software emuladores de terminal;

4.1.3 DO TREINAMENTO

- O Treinamento, Reciclagem/Atualizacdo dos profissionais do Fundo Municipal de Salde, deve tratar ndo sd, mas
minimamente e obrigatoriamente da utilizacdo do Prontuério Eletrénico, atendimento tardio, método SOAP, Solicitagdes de
Exames, Confeccdo de receitas, Atestados, Encaminhamentos, Declaragdes de Comparecimento, Consulta de Pré-Natal,
Consulta de Puericultura, Consulta Puerperal, acompanhamento de antecedentes, classificagcdes de risco e alergias, Ficha de
Atendimento Individual, consulta domiciliar, atendimento em unidade mével, Ficha de Procedimentos Ambulatoriais, Teste
do pezinho, Teste do olhinho, Testes rapidos, Rastreamento de Cancer de colo de Gtero e de mama; Definicdo de boas
praticas de lancamento de informacdes, geracdo de histéricos de pacientes, acompanhamento de situacBGes de risco,
mapeamento da populagdo, e acompanhamento de condicGes de salide; para correta utilizagdo do sistema e-SUS AB PEC e
CDS, e-SUS AB Territorio, e-SUS AD, disponibilizados pelo Ministério da Salde.

4.1.4 DO SOFTWARE COMPLEMENTAR:

- A empresa contratada devera disponibilizar sistema de informacdo complementar integrado de gestdo de salde publica
customizavel seguindo as especificacfes técnicas e que contemple os seguintes modulos: Portal de Transparéncia, Sistema
Intranet de comunicacéo, Controle e Gestdo de Estoques e Patriménio, Laboratdrio de Andlises Clinicas, Controle de
Frotas, Vigilancia Sanitéria, Prontuério Eletrénico para unidades de média e alta complexidade, Médulo de Tratamento
Fora de Domicilio, Médulo de Gerenciamento Territorial, Médulo de central de regulacdo de custos, contratos e beneficios,
Médulo de Auditoria e Gestéo, todos respeitando as caracteristicas minimas presentes neste documentos.

- Portal de Transparéncia: Pagina Web de livre acesso a populagdo contendo ouvidoria on-line para cadastramento de
duvidas, dendncias, reclamacdes, local para divulgacdo de noticias, informes, portarias, galeria de fotos, local para consulta
de medicamentos da farmacia em tempo real, local para consulta de viagens em tempo real, local para consulta de
profissionais e seus horarios de atendimento, local para impressdo de exames laboratoriais, local para consulta de filas de
espera para consultas procedimentos e cirurgias, local para divulgacdo de links Uteis.

- Sistema Intranet de comunicacdo: Sistema de comunicag8o interna que possibilite o envio e confirmacdo de leitura de
mensagens, memorandos, e comunicagdes internas, o sistema deve permitir criar grupos de usuarios, e enviar mensagens
para usudrios individuais e ou grupos.

- Controle e Gestdo de estoque: O sistema deve realizar o controle de estoque de medicamentos, materiais ambulatoriais,
materiais odontol6gicos, materiais de expediente e patrim6nio. O sistema deve conter base de medicamentos e itens de
acordo com banco de precos em salde. O sistema deve possibilitar o controle de itens por lote, série e tipo. O sistema deve
permitir a organizagdo dos itens por grupos. O sistema deve ter funcionalidade de compra de itens, auxiliando no controle
de saldo com fornecedores e licitagfes. O sistema deve permitir a busca de itens por pardmetros personalizados. O sistema
deve permitir o controle de dispensagdo por micro area ou grupo personalizado. O sistema deve permitir realizacdo de
transferéncias entre estabelecimentos tendo funcionalidade de aceitacdo ou rejei¢do. O sistema deve permitir a impresséo
de receituarios em grupo.

- O sistema deve realizar a sincronizagdo e envio dos dados (ENVIO, ENTRADAS, SAIDAS, ACERTOS,
DEVOLUCOES, PERDAS, CONSULTAS DE PROTOCOLOS) com o sistema do novo WEB Service do Horus de acordo
com legislacdo vigente.

- O sistema deve realizar a exportacdo da tabela do banco de precos em salde devidamente preenchida de acordo com as
movimentagdes realizadas no sistema.

- Laboratério de Andlises Clinicas: O sistema deve permitir a configuragdo de layouts de exames personalizados, utilizando
padrdes definidos pelo fundo municipal de satde, podendo um mesmo exame apresentar varios tipos de layouts. O sistema
deve realizar o gerenciamento dos exames (agendamento, coleta, analise, entrega) permitindo a utilizacdo para servigos
laboratoriais terceirizados. Deve o sistema gerar o faturamento financeiro e de producdo ambulatorial automaticamente. O
sistema deve permitir a consulta de resultado via protocolo e impressdo de resultados pelo portal de transparéncia.

- Controle de frotas: Sistema para gerenciamento da logistica de viagens, com impressdo de roteiros, emissédo de
passagens, emissao de relatorio de controle de viagens e veiculos, controle de custos de manutencdo da frota municipal,
controle de custos de viagens, diarias e alimentagGes, emissdo de aviso de manutengdes, gerenciamento de horas extras de
motoristas, geracdo de arquivo para importa¢éo no deter.

- Modulo de vigilancia sanitaria: O sistema deve possibilitar a criagdo de alvards guias de inspecdo, auto de infracao,
funcionalidade de acompanhamento de denuncias e vistorias, funcionalidade para realizacdo de inspecdes com
georreferenciamento, mapeamento inteligente de focos/pontos estratégicos de epidemias cadastrados e deve estar vinculado
ao maédulo de portal de transparéncia, permitindo o recebimento de denuncias especificas e andbnimas diretamente ao setor
de vigilancia sanitéria;
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- Mddulo de prontuario eletronico para estabelecimentos de média e alta complexidade: O sistema deve efetuar o registro
de todas as acOes de salide realizadas na rede de atendimento, utilizando o protocolo SOAP, estando de acordo com as
normas e legislagbes pertinentes, permitir o registro de antecedentes gerais, obstétricos e familiares, registro dos sinais
vitais, registro das condi¢Ges obstétricas, registro de puericultura, registro de alergias e ainda deve permitir o registro e
impressdo de receitas, prescricdo de exames e medicamentos para administracdo ambulatorial, impressdo de atestados,
encaminhamentos, orientacfes. A partir destes registros o sistema devera manter as informacdes necesséarias para a
composicdo do prontudrio clinico dos usudrios/pacientes. O sistema deve estar apto para utilizagdo em policlinicas,
unidades de pronto atendimento, centros de atencdo psicossociais e centro de especialidades, garantindo a geracdo da
producédo do SIA e RAAS.

- Mdbdulo de central de regulacdo de tratamento fora de domicilio: O sistema deve gerenciar o processo de insercdo de
pacientes na fila do sus (SISREG) auxiliando no processo de captagdo de documentos e estratificacdo das informaces
essenciais para insercao no sistema de regulacdo com emissdo de protocolos.

- Modulo de Gerenciamento Territorial: O sistema deve permitir a conexdo/sincronizagéo automatica com o sistema e-SUS
AB PEC/CDS, oferecendo relatérios personalizados de acordo com a solicitagdo do municipio. O sistema deve permitir
realizar o georreferenciamento utilizando plataforma de mapas, o sistema deve permitir o acompanhamento da realiza¢éo
das visitas domiciliares, o sistema deve permitir o acompanhamento de grupos familiares, doengas, surtos virais, pessoas
em grupo de risco, pessoas com doengas cronicas, onde serd possivel a utilizacdo dos filtros por micro area, equipes de
unidade de salde da familia, emissdo de relatérios para acompanhamento de pessoas selecionadas de acordo com
indicadores das fichas CDS, além de outros indicadores solicitados pelo municipio, também informando as familias ja
visitadas, e os seus dependentes, além das familias novas, seus dependentes que fazem parte de grupos de risco. Também
deve ser possivel 0 acompanhamento das visitas por ACS (ACS - Agente comunitario de Salde) indicando estatisticas de
acompanhamento das familias de cada ACS, taxa de cobertura por indicador e por regido;

- Mddulo de central de regulacdo de custos e beneficios: A central de custos deve facilitar a organizacéo financeira dos
contratos do municipio, consorcios, e terceirizacdes, disponibilidades, e ainda gerar um extrato analitico por paciente onde
é possivel estratificar o total de custos daquele paciente. O sistema deve permitir o compartilhamento de dados com outras
secretarias, visualizacdo de relatérios graficos e acompanhamento de criticas, o sistema deve agregar todas as
funcionalidades de controle de contratos, aditivos, vigéncias e valores, sendo possivel a manipulacdo de acordo com a
necessidade da secretaria municipal de salde;

- Modulo de auditoria e gestdo: O sistema deve permitir a auditoria de todos os mddulos do sistema, com emissdo de
relatorios, rastreamento de a¢Bes de usudrio, acompanhamento dos recursos financeiros de todos os setores envolvidos,
ainda dispor de um Business Intelligence integrado ao e-SUS PEC/CDS, que contenha indicadores de pacientes,
indicadores da atengdo primaria a saude, indicadores do programa de melhoria do acesso e qualidade, e de Inteligéncia de
negocio e processo WEB, para exibi¢cdo em TV que facilite o gerenciamento de todos os médulos do sistema, integrado
com todas as ferramentas descritas acima para informacdes de custos de pacientes, produgdo de profissionais,
gerenciamento de custos por estabelecimento, fornecendo indicadores dos trabalhos realizados, e auxiliando na tomada de
decisdo, movimentacGes, compras, vencimentos, transferéncias relativos aos itens de estoque de farméacia, almoxarifado e
ambulatdrio; Gerenciamento de transporte com fornecimento de estatisticas, viagens, motoristas, despesas de veiculos,
Estatisticas de atendimento por unidade, profissionais, CID, e CIAP2, Estatisticas de realizagdo de exames, Estatisticas de
Acompanhamento das Visitas domiciliares, e outros indicadores de grande relevancia para os trabalhos desenvolvidos na
SMS;

- O sistema deverd permitir a parametrizacdo do layout das interfaces permitindo a adequagdo aos padrfes de identidade
visual do municipio em todas as interfaces da solu¢do como guias e relatérios;

- O sistema devera possuir mecanismo de chamada eletronica através de painéis eletronicos, exibindo informacdes de lista
de atendimento do e-SUS PEC, contendo nome do paciente, nome do médico, sala de atendimento, emitindo som de
chamada do paciente, e permitindo a personalizacéo de avisos no teldo;

- O sistema devera permitir a inclusdo de novas informagdes solicitadas pelos usuérios da solucéo;

- O sistema deve realizar o faturamento das atividades por meio de geracdo Unica de arquivo de BPA em conjunto com as
outras producdes realizadas por meio do sistema;

4.1.5 SUPORTE TECNICO E CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAQAO:

- Suporte técnico remoto: A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas didrias (por telefone, chat
individual para cada usudrio, e-mail) e/ou quando se fizer necessario em horario estendido com prévio agendamento, para
cada profissional que utiliza o sistema, o suporte sera utilizado no caso de dificuldades de utilizagdo dos sistemas acima
descritos.

- E de responsabilidade da CONTRATADA o processo de atualizagio dos sistemas quando necessario, correcio de
problemas, levantamento de requisitos para modificagcdo/adequacdo do sistema locado de acordo com a necessidade e
viabilidade.

- Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacdo dos sistemas;

- Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operacdo, queda de energia ou falha de
equipamentos, desde que exista backup adequado de seguranga para satisfazer as necessidades de seguranca;
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- Auxiliar o usuario, em caso de dividas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos
sistemas, como: gerar/validar arquivos para o 6rgdo governamental, entre outros;

- O backup deve ser realizado diariamente ap6s o término das atividades locais da unidade de salde, garantindo uma copia
no servidor local, além de também uma cépia em servidor nuvem, (o servidor em nuvem para backup deve ser
disponibilizado pela empresa vencedora);

- O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido suporte ao sistema
com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione;

- No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do dia, inclusive sabados,
domingos e feriados;

- A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em producdo no cliente, de forma a poder
verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema;

- O prazo maximo para atender solicitagdes de suporte, devera ser num prazo nao superior a 6 (seis) horas. Viabilizando no
caso de prioridade mais severa, em prazo ndo superior a 24 horas, a presenca de técnico nas dependéncias do municipio,
para a solucdo da pendéncia de qualquer sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o prazo de corre¢do do
problema é de 2 (duas horas). Os prazos iniciam com a abertura do chamado técnico;

- Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de servicos de suporte remoto, ou nas dependéncias
da unidade gestora, sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem em solucéo satisfatoria.

- A contratada devera executar 0s servigos continuos de manutencdo legal e corretiva do sistema contratado, durante a
execucdo do contrato, incluindo as seguintes atividades:

- Consultoria em Tecnologia da Informagéo para Monitoramento/Supervisdo/Auxilio de operacdo assistida mensal do
processo de trabalho e principalmente ao processo de transmissdo dos dados (CNES, FPO Magnético, BPA, SIA) com
organizacdo da estrutura, equipamentos, equipes, profissionais, servicos de classificacdo, programacdo orcamentaria,
garantindo o bom funcionamento dos sistemas e o faturamento correto das acGes desenvolvidas na SMS, incluindo
replicacdo do conhecimento e suporte ao profissional da SMS quando necessario.

- A empresa ainda deverd realizar a entrega de um relatério analitico mensal, comprovando o faturamento das acfes
desenvolvidas pelo Fundo Municipal de Saude, e no caso de inconsisténcias, estas devem ser apontadas aos profissionais
para que sejam resolvidas;

4.2 DAS CONDICOES DE ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

4.2.1 A empresa vencedora devera em até 3 dias Uteis apds ser declarada vencedora, realizar a amostra do software para a
equipe de avaliagao do Fundo Municipal de Sadde, contendo todos os médulos e especificagdes previstas neste edital e seus
anexos, sendo sujeita a questionamentos, realizagdo de testes, e esclarecimento de duvidas referente a funcionalidade e a
capacidade de prestacao do servigo.

4.2.2 Apbs a apresentacdo do software e da capacidade de prestacdo do servico, a empresa se atendendo todos os pré-
requisitos, serd declarada habilitada para prestacdo de servigos, por meio de um termo de aceite emitido pelo Fundo
Municipal de Sadde.

4.2.3 Caso a empresa declarada vencedora ndo realizar sua apresentacdo para a equipe de avaliacdo dentro do prazo
estipulado no item 4.2.1, ou apds realizar sua apresentagdo, esta nao estiver de acordo com todos os itens e conformidades
previstas neste edital e anexos, sera desclassificada e inabilitada de realizar a prestagdo do servico.

4.2.3 Sendo a empresa vencedora desclassificada, caso houver, a segunda empresa serd comunicada pelo Fundo Municipal
de Salde a realizar a apresentagdo do seu software e servigos de acordo com item 4.2.1, e tera igual prazo iniciando-se no
dia da sua comunicacédo pelo Fundo Municipal de Salde.

4.2.4 E de obrigacdo da empresa vencedora realizar a migracio dos dados existentes no sistema atual do municipio em até
30 dias a contar da data de inicio dos trabalhos de implantag&o.

4.2.5 Quando da implantacdo total do sistema licitado a contratada deve emitir Termo de Aceite para aprovacao pelo
municipio;

4.2.6 Enguanto ndo emitido o Termo de Aceite do sistema licitado, ele ndo ser& considerado como implantado.

4.2.7 As empresas que tém o interesse em participar do processo licitatério poderdo agendar uma visita técnica com a
finalidade de conhecer as estruturas fisicas e funcionais da secretaria. Esta visita devera ser marcada com a Secretaria do
Fundo Municipal de Salde.

5. DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1 As despesas deste processo correrdo por conta da dotagdo orcamentaria vigente, conforme segue:

Orgéo Despesa Descricéo Cod. Cat. Cat. Econ.
Econ.
FUNDO MUNICIPAL DA 1447 MANUTENCAO GERAL DAS | 339040010000 | LOCAGAO DE
SAUDE E DIRETORIA GER AC}C)ES DE DESENVOLVI EQUIPAMENTOS E
SOFTWARES
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6. CONDICOES DE HABILITACAO

6.1. Documentacédo Relativa & Habilitagao Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa Individual,

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Declaracdo conjunta de inexisténcia de penalidades de suspensdo ou impedimento temporario da participacdo em
licitacdo, e inidoneidade para licitar e contratar.

f) Declaragdo de indicagdo de preposto conforme o art. 68. Da Lei Federal n° 8.666/93, que é a pessoa de contrato a quem a
Administragdo ira se reportar, quando necessario.

g) Declaragdo que ndo possui no seu quadro societario servidor publico da ativa.

6.2. Documentacdo Relativa & Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal efetuada através da certiddo conjunta negativa ou positiva com efeitos de
negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Unido, abrangendo as contribui¢des sociais, expedida
pela Secretaria da Receita Federal,

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual efetuada através da apresentacdo da certiddo negativa ou positiva com
efeitos de negativa de débito estaduais, no caso de empresa isenta, devera ser apresentada certiddo para ndo contribuinte do
ICMS;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal onde situa-se a licitante, efetuada através da certiddo negativa ou
positiva com efeitos de negativa de débitos Municipais;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), demonstrando situacdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao
negativa de débitos trabalhistas;

g) Declaracdo que cumpre com o disposto no artigo 7.° inciso XXXIII, da Constituicdo Federal;

6.3. Documentacéo Relativa a Qualificagdo Econémico-Financeira:
a) Certiddes negativas de faléncias e concordatas expedidas pelos distribuidores da sede da Licitante juntamente com a
respectiva certiddo de registros cadastrados no sistema eproc, disponivel através do endereco https://certeproclg.tjsc.jus.br;

6.4. Documentacdo Relativa & Qualificacdo Técnica:
a) Atestado de capacidade técnica expedida por entidade de direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de
servico igual ou semelhante ao deste edital em excelentes condi¢des, contento quantidades, duragdo e periodo do contrato;

7. FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E SUAS CONDICOES

7.1. O licitante deverd encaminhar proposta de pregos com a descri¢do do objeto e o preco apresentando o valor unitério ou
global do item de acordo com o Termo de Referéncia, gravado em CD e uma via impressa, assinada e carimbada. O preco
ofertado deve ter a inclusdo dos tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execucao e ndo podera ser maior do que
o preco contido no TR. N&o sera aceita oferta de objeto com especificagdes diferentes do TR.

7.2. Seré desclassifica a proposta que apresentar pre¢os que sejam manifestamente inexequiveis;

7.2.1. Considera-se manifestamente inexequivel a proposta cujo valor global proposto seja inferior a 70% (setenta por
cento) do menor dos seguintes valores:

7.2.1.1. Média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administragdo, ou;

7.2.1.2. Valor orgado pela Administracéo.

7.2.1.3. Nessa situacdo, sera facultado ao licitante o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para comprovar a viabilidade dos
pregos constantes em sua proposta, através de documentacéo que comprove que 0s custos dos insumos sdo coerentes com
os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucao.

7.3. O prazo de validade das propostas deve ser de no minimo 60 (sessenta) dias.

7.4. Na proposta de precos deverd, obrigatoriamente, constar a marca do item, sendo desclassificada a proposta que nao
apresentar.

8. CONDIQ@ES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. Trata-se da aceitacdo do objeto, recebimento provisério e definitivo;

8.1.1. Recebimento provisério: se dard quando o responsavel da contratante receber o objeto, o servidor do
departamento/setor/secretaria fara a conferéncia e constara sua assinatura neste documento;

Rua do Comércio, n° 1.304, Centro, Modelo/SC, 89.872-000 — Fone: (49) 3365-3137 www.modelo.sc.gov.br  Fls. 13/26


https://certeproc1g.tjsc.jus.br/

ESTADO DE SANTA CATARINA
Y MUNICIPIO DE MODELO  CNPT: 83.021.832/0001-11

8.1.2. Recebimento definitivo, em até 5 dias Titeis apds o recebimento provisorio, mediante “atesto” na nota fiscal/fatura,
apos comprovado que os termos contratuais foram cumpridos.

9. PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O Prazo para execucédo do objeto sera de 30 (trinta) dias ap6s a emissao da ordem de fornecimento.

9.2. Apos o recebimento do objeto, acompanhado da respectiva nota fiscal, 0 pagamento sera efetuado até o dia 11 do més
subsequente a prestacdo do servico.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A contratada obriga-se a fornecer o objeto desta licitacdo, dentro das normas legais, agindo dentro da ética e
probidade necessarias nas contratagdes publicas.

10.2 O objeto devera ser entregue em até 30 (trinta) dias apds a emissdo da ordem de fornecimento.

10.3. A contratada que ndo cumprir com suas obrigacdes estara sujeita as penalidades da Lei 8.666/93 e do Edital.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. A contratante obriga-se a cumprir fielmente ao avengado, efetuando o pagamento apds o recebimento do objeto,
acompanhado da respectiva nota fiscal, até o dia 11 do més subsequente a prestagdo do servico.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Caso haja alguma inobservancia das obrigagcdes assumidas por parte da contratada, a Administracdo aplicard as
sancBes previstas no art. 86 e seguintes da Lei 8.666/93, no contrato e no edital, e ainda, aplicard multa explicita nas
clausulas do edital.

14. GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Nao sera exigida garantia contratual para o presente objeto.

15. FISCALIZACAO

15.1. A fiscalizacdo do contrato serd feita pelo seguinte servidor, ou outro que possam substitui-lo, a depender do caso, ou
edi¢do de nova portaria de nomeagéo:

a) Fundo Municipal de Salde. a Sra. Marcia Jacoby

15.2. Compete ao fiscal de contrato acompanhar a execu¢do do mesmo, dentro das especificagdes e exigéncias do edital e
do contrato, especialmente no acompanhamento do quantitativo e da qualidade dos materiais.

15.3. Caso observado pelo fiscal de contrato, qualquer inexecucdo, devera levar o ocorrido a Assessoria Juridica do
Municipio, que devera tomar as medidas cabiveis.

Modelo/SC, 26 de novembro de 2019.

Marcia Jacoby
Fundo Municipal de Saude
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ANEXO 11

“MODELO DE DECLARACAO CUMPRIMENTO DE REQUISITOS DE HABILITACAO”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. Processo Licitatério n° /

Pregdo Presencial n° /

A signataria da presente (razdo social), inscrita no
CNPJMF sob o nlmero / - (ndmero do CNPJMF), com sede

(endereco completo), por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, DECLARA, para todos os fins de lei e direitos que se encontra em plenas condi¢des de
dar cumprimento aos requisitos de habilitagdo deste Processo Licitatorio, nos termos do art. 4. VII, da Lei 10.520 de
17/07/2002.

DECLARO sob as penas do art. 299 do Codigo Penal, que as informagdes sdo fieis e verdadeiras, ndo havendo omissdes
ou dados que possam induzir a equivocos de julgamento e ASSUMO TOTAL RESPONSABILIDADE pelo contetdo
desta declaragéo.

A presente é emitida nesta data sem quaisquer ressalvas e/ou emendas a qualquer titulo.

, de de

Assinatura do Representante Legal da Empresa
(nome e nimero da identidade)

Obs.: Esta declaragdo devera ser entregue ao Pregoeiro ou equipe de apoio ap6s a abertura da sessdo, durante o
credenciamento e antes da sessdo de lances, separadamente dos envelopes (Proposta de Preco e Habilitacdo) exigidos nesta
licitacdo.
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ANEXO I

“MODELO DE DECLARACAO INEXISTENCIA DE PENALIDADE”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. Processo Licitatdrio n® /

Pregdo Presencial n° /

Local e data

A signatéria (raz8o social), inscrita no CNPJ sob o n°
/ -, sediada na (endereco completo), neste ato

representada pelo seu representante legal o(a) Sr.(a), , inscrito(a) no CPF sob o n°
- portador(a) da cédula de identidade n° expedida por DECLARA,

sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo tempordria da participacdo em licitacéo,
impedimento de contratar ou declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da
Administracdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda vigorem.

, de de

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO IV

“MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO ART. 7°, XXXIII DA CF/88”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. Processo Licitatdrio n® /

Pregdo Presencial n° /

A signataria da presente (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o
ne. / - (ndmero do CNPJ/MF), por intermédio de seu representante legal o
(@) Sr. (8) (nome completo), portador da Carteira de ldentidade n°. (nimero
do RG), e do CPF n°. - (nimero do CPF), DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27

da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, referente ao cumprimento
do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Emprega menor a partir de quatorze anos na condicao de aprendiz. ( ) sim () ndo.
DECLARO sob as penas do art. 299 do Codigo Penal, que as informaces séo fieis e verdadeiras, ndo havendo omissdes

ou dados que possam induzir a equivocos de julgamento e ASSUMO TOTAL RESPONSABILIDADE pelo contetdo
desta declaragéo.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
(nome e nimero da identidade)
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ANEXO V

“MODELO DE DECLARACAO DE INDICACAO DE PREPOSTO”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. Processo Licitatdrio n° /
Pregdo Presencial n° /

Por meio da presente, nomeio na qualidade de PREPOSTO, o0 mandatario , brasileiro, estado civil,
profissdo, domiciliado na cidade de /____, sito na Rua n® , bairro ___, portador da
Carteira de ldentidade, RG n°® /UF e do CPF n° , para fins de representar a empresa
, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
/ -, estabelecida na cidade de (CIDADE/UF), sito na Rua
, n° , bairro , pessoa esta a quem a Administragdo ird se reportar

referente aos contratos advindos deste processo licitatorio, quando necessario, conforme dispde o Art. 68 da Lei Federal n°
8.666/93.

CPF E NOME DO DECLARANTE CPF E NOME DO PREPOSTO

Obs.: Esta declaragdo devera constar dentro do envelope “Documentos de Habilitagao”.
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ANEXO VI

“MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO POSSUI NO QUADRO SOCIETARIO
SERVIDOR DA ATVA”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

A empresa signataria da presente, inscrita no CNPJ n°. , por intermédio de seu representante legal
o (a) Sr. (a) , portador da Carteira de Identidade n°. , € do CPF n°,
, DECLARA, para todos os fins de direito Declaracdo do licitante de que nao possui em
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo celebrante, empregado de empresa publica e de sociedade de
economia mista.

DECLARO sob as penas do art. 299 do Cdédigo Penal, que as informagdes sdo fieis e verdadeiras, ndo havendo omissGes
ou dados que possam induzir a equivocos de julgamento e ASSUMO TOTAL RESPONSABILIDADE pelo contetdo
desta declaragéo.

Obs.: Esta declarag¢do devera constar dentro do envelope “Documentos de Habilitagao”.
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ANEXO VII

“MODELO DE DECLARACAO DE INFORMACAO DOS DADOS BANCARIOS”
(Papel Timbrado da Empresa, dispensa em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. Processo Licitatdrio n° /
Pregdo Presencial n° /

Local e data

Banco:
Agéncia:
Conta Corrente:
Nome:

e-mail:

Celular:

Declaramos que s&o da nossa inteira responsabilidade, os dados, pregos e condigdes acima descritos.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
(nome e numero da identidade)

Obs: Esta declaragdo devera ser inserida no envelope “A” Proposta de Preco.
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ANEXO VIII

MINUTA DE CONTRATO N° /
TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
MUNICIPIO DE MODELO E A EMPRESA
, OBJETIVANDO AQUISICAO

DE XXXXXXXXXXX.
O MUNICIPIO DE MODELO, Pessoa Juridica de Direito Pablico Interno, inscrito no CNPJ sob ne.
com sede ,n°___, Centro, Modelo — Santa Catariana, CEP 98.872-000, neste ato representado
pela Gestora, a Sr. , residente e domiciliado no Municipio de Modelo - SC, portador do CPF n°
, e cédula de identidade n° , doravante denominado CONTRATANTE, e de outro
lado;
A empresa , Pessoa juridica de direito Privado, inscrita no CNPJ sob n°.
com sede , ne ,  Municipio de -
, neste ato representada por seu(ua) , o(a) Sr(a).
, residente e domiciliado(a) , n° , Bairro
Cidade , CEP - portador(a) do CPF/MF sob n° -, e da Cédula de
Identidade sob o n° , doravante denominada simplesmente CONTRATADA,

Tem de comum acordo e com amparo nas Leis Federais n°s. 10.520/2002, 8.666/1993, 8.883/1994 e demais legislacdo
correlata, entre si, certos e ajustados, resolvem contratar o objeto do presente pelas seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1. O presente contrato tem por objetivo CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECER LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE CUSTOMIZAVEL (LICENCA PARA USO DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA
SAUDE) COMPREENDENDO A INSTALAQAO, TREINAMENTO, RECICLAGEM, IMPLANTAC}AO DO
SOFTWARE, LOCA(;AO DE SOFTWARE WEB E CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
OPERACAO ASSISTIDA AOS FUNCIONARIOS, CONVERSAO DOS DADOS EXISTENTES, MANUTENCAO
LEGAL E CORRETIVA COM UMA VISITA GRATUITA A CADA 30 DIAS (APOS A IMPLANTAQAO) E SUPORTE
TECNICO "IN LOCO" DESTINADOS AOS PROFISSIONAIS DA SECRETARIA DE SAUDE DE MODELO/SC, de
acordo com o termo de referéncia ANEXO | do edital.

LOTE | ITEM | DESCRICAO MARCA | UND. | QTD. | VLR. UNIT. VLR.
TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

1. A CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA o valor total de R$ ( ) dos itens
adquiridos nas condigdes estabelecidas neste contrato.

2. Os precos deste contrato serdo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

1. Ap6s o recebimento do objeto, acompanhado da respectiva nota fiscal, 0 pagamento sera efetuado em até o dia 11 do
més subsequente a prestacao do servigo.

2. Caso o0 objeto ndo corresponda ao que foi licitado, o pagamento so6 sera liberado apés a sua adequacéo, sem prejuizo das
penalidades legais e do Edital.

3. Nenhum pagamento seré efetuado a licitante enquanto pendente de liquidacéo, qualquer obrigacdo que Ihe for imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento dos pre¢os ou corre¢cdo
monetaria.

4. Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, através de crédito em conta corrente bancéria, exclusivamente em
nome da empresa fornecedora, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario no envelope de proposta,
conforme.
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5. A empresa contratada devera apresentar em conjunto com a nota fiscal/fatura todas as negativas referente a débitos
previdencidrios (FGTS e INSS), trabalhistas, e se a empresa estiver localizada na Sede do Municipio de Modelo/SC a
certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos municipais.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E FORNECIMENTO DO OBJETO
1. O Prazo para a entrega do objeto sera 30 (trinta) dias apds a emissdo da ordem de fornecimento.
2. Todas as despesas decorrentes do fornecimento corredo por conta exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obrigar-se-a:

1. Cumprir as condi¢Bes de pagamento, sendo que o pagamento ficard condicionado ao fornecimento do objeto de
conformidade com o processo licitatdrio.

2. Transmitir por escrito determinagdes sobre possiveis modificagdes no objeto fornecido.

3. Esclarecer duvidas que lhe forem apresentadas.

4. Fiscalizar os servi¢os contratados.

5. Aplicar penalidades se houver descumprimento das clausulas contratuais ou editalicias.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. ACONTRATADA obriga —se - &:

1.1. Fornecer objeto licitado no prazo estabelecido, obedecendo rigorosamente os critérios estabelecidos neste contrato de
conformidade com o processo licitatério citado.

1.2. Permitir que os prepostos da CONTRATANTE inspecionem e fiscalizem a qualquer tempo e hora o andamento e as
especificacbes do objeto a ser fornecido.

1.3. Apresentar sempre que lhe for solicitado, provas de que o objeto entregue condiz com o especificado no edital e no
contrato.

1.4. Executar os servi¢os na melhor qualidade e técnica, agindo com ética.

1.5. Responsabilizar-se por todas as despesas relativas ao objeto, bem como os respectivos custos diretos e indiretos,
tributos, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, seguros, despesas fiscais comerciais, assim como
despesas com transporte e deslocamento e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta Licitagéo.

1.5.1. Nenhuma reivindica¢do adicional de pagamento ou reajustamento de precos serd considerada.

1.6. Responsabilizar-se pela obrigacéo do pagamento de tributos que incidirem sobre os servicos, em qualquer esfera.

1.7. Assumir todas as demais despesas necessarias ao fornecimento do objeto licitado.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

1. A recusa imotivada do adjudicatério em assinar o contrato no prazo assinalado neste edital, sujeita-lo-a a multa de 20%
(vinte por cento) sobre o valor total do Contrato, contada a partir do primeiro dia apds ter expirado o prazo que teria para
assina-lo.

2. A penalidade de multa, prevista no acima podera ser aplicada cumulativamente com as penalidades dispostas na Lei n°
10.520/2002, conforme o art. 7, do mesmo diploma legal.

3. A Administracdo podera deixar de aplicar as penalidades previstas neste item que trata das penalidades se, admitida as
justificativas apresentadas pela CONTRATADA, nos termos do que dispde o artigo 43, paragrafo 6° c/c artigo 81, e artigo
87, “caput”, da Lei n°® 8.666/1993.

4. Sem prejuizo das sangdes previstas nos artigos. 86 e 87 da Lei 8.666/1993, a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes
penalidades, assegurada a prévia defesa:

4.1. Pelo atraso injustificado na execucdo do contrato, sujeita-se a CONTRATADA a penalidade de multa de 0,033%
sobre o valor total da obrigacdo ndo cumprida por dia de atraso, limitada ao total de 20%.

4.2. Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, sera aplicado 8 CONTRATADA as sanc¢des previstas no artigo 7° da Lei
Federal n°® 10.520/2002 e Lei Federal 8.666/1999, multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor do Contrato ou
da parte ndo cumprida.

4.3. Multa correspondente a diferenca de preco resultante de nova licitacdo realizada para complementacéo ou realizacdo da
obrigagdo ndo cumprida.

5. O valor a servir de base para o calculo das multas referidas acima sera o valor inicial do Contrato.

6. As multas aqui previstas ndo tém carater compensatorio, porém moratorio e, consequentemente, o pagamento delas nao
exime a empresa CONTRATADA da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha
acarretar a Administragao.

7. Sem prejuizo das penalidades de multa, ficaa CONTRATADA que ndo cumprir as clausulas contratuais sujeita ainda a:

7.1. Suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo de até
dois anos.

7.2. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
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que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultante e apds decorrido o
prazo da sancdo aplicada.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

1. O presente Contrato podera ser rescindido por mdtuo acordo ou conveniéncia administrativa, ndo lhe sendo devido
nenhum outro valor a titulo de indenizacdo ou qualquer outro titulo, presente ou futuramente, sob qualquer alegacéo ou
fundamento.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1. Sera utilizado para o pagamento do objeto do presente contrato a seguinte dotacdo orcamentaria do Municipio de
Modelo, prevista no orgamento do ano de 2019:

1.1. Dotagdo orcamentaria - - -

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
1. Para dirimir as questdes decorrentes deste contrato fica eleito o Foro da Comarca de Modelo, Estado de Santa Catarina,
com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado ou especial que possa ser.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

1. Nenhuma modificacdo podera ser introduzida no contrato sem o consentimento prévio da Administragdo, mediante

acordo escrito, obedecido os limites legais permitidos.

2. Quaisquer comunicagfes entre as partes com relacdo a assuntos relacionados a este contrato serdo formalizadas por

escrito, por carta ou oficio, em duas vias de igual teor e forma, uma das quais visadas pelo destinatario, o que constituira

prova de efetiva entrega.

3. Os recebimentos decorrentes do fornecimento objeto deste contrato deverdo ser feitos diretamente a empresa através de

deposito bancério.

4. Os casos omissos a este contrato reger-se-d0 pela legislacdo pertinente a matéria, Lei Federal n® 10.520/02, Lei

Complementar Municipal n® 2.312/2017, Lei Federal n° 8.666/93, Lei Federal n® 8.883/94, e 0 disposto no processo

licitatério que originou este contrato.

5. Para desempenhar as atribui¢des de “Fiscal de Contrato”, fica designado através da Portaria n° de
o(a) Servidor(a) Municipal para acompanhar e fiscalizar o presente contrato.

5.1 Para desempenhar as atribui¢des de “Preposto” fica designado através de declaracdo fornecida pela contratada o/a

Sr.Sra:

6. E por estarem assim, justos e contratados, firmam o presente contrato de fornecimento, juntamente com 02 (duas)
testemunhas, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, sem emendas ou rasuras, para que produza seus juridicos e legais
efeitos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DO SOFTWARE

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- O sistema deve possibilitar a gestdo do sistema Unico de satde (SUS) municipal, de acordo com as caracteristicas e
especificidades inerentes ao cuidado em saude publica, considerando o funcionamento integrado em uma rede de servicos;

- O sistema devera funcionar em ambiente WEB, acessivel pelos principais navegadores do mercado: Internet Explorer,
Google Chrome, safari, Opera e Mozila Firefox, tanto através do computador, como também através de dispositivos
moveis, sem a existéncia de nenhum componente que seja necessario instalagdo nas estacdes clientes;

- O sistema devera possuir um modulo de impressdes, que execute a impressao de todos os documentos necessarios com
base nas informagdes do atendimento, tais como, atestados médicos, solicitacdo de procedimentos, receita médica,
declaracdo de comparecimento de paciente/acompanhante, encaminhamentos, APACs, BPA-I, Folhas de TFD, relat6rios
estatisticos, e de auditoria de usuérios com: (Acdo do usuario, aceitacdo do termo de concordancia de uso, acesso aos
registros de auditoria, bloqueio de conta de usuério, configuracdo de perfil, copia de seguranca, desbloqueio de conta de
usuario, inativacdo da sessdo do usudrio, operagao no banco de dados, tentativa de autenticagdo sem sucesso, tentativa de
autenticacdo com sucesso e troca de senha), entre outros que forem entendidos como necessarios durante a implantagéo;

- O sistema devera ter a possibilidade de integragdo com outros sistemas, tecnologias, plataformas e suportes, que forem
entendidas como necessarias durante a vigéncia do contrato, sempre levando em consideracdo as condigdes de plataforma e
viabilidade;

- O sistema devera realizar pareamento/sincronizacdo com o SISTEMA e-SUS AB PEC e CDS, garantindo a unicidade dos
dados entre os dois sistemas, realizando sincronizacdo de forma automatica diaria, a fim de garantir que os dados nédo
tenham distin¢Bes, de forma de facilitar os trabalhos da equipe da SMS, possibilitando a sincronizagdo/atualizacdo de
cadastros, geracdo de relatérios complementares, busca de dados e informacgdes, geracdo de estatisticas, e trazendo as
informacdes de atendimentos e procedimentos.

- Ndo sera permitida a utilizacdo de software emuladores de terminal;
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2. DO TREINAMENTO

- O Treinamento, Reciclagem/Atualizacdo dos profissionais do Fundo Municipal de Salde, deve tratar ndo sO, mas
minimamente e obrigatoriamente da utilizagdo do Prontuério Eletrdnico, atendimento tardio, método SOAP, Solicitacbes de
Exames, Confeccdo de receitas, Atestados, Encaminhamentos, Declarag6es de Comparecimento, Consulta de Pré-Natal,
Consulta de Puericultura, Consulta Puerperal, acompanhamento de antecedentes, classificacdes de risco e alergias, Ficha de
Atendimento Individual, consulta domiciliar, atendimento em unidade mével, Ficha de Procedimentos Ambulatoriais, Teste
do pezinho, Teste do olhinho, Testes rapidos, Rastreamento de Céancer de colo de Gtero e de mama; Definicdo de boas
praticas de lancamento de informacdes, geracdo de histéricos de pacientes, acompanhamento de situacdes de risco,
mapeamento da populacdo, e acompanhamento de condi¢des de salde; para correta utilizacdo do sistema e-SUS AB PEC e
CDS, e-SUS AB Territorio, e-SUS AD, disponibilizados pelo Ministério da Satde.

3. DO SOFTWARE COMPLEMENTAR:

- A empresa contratada devera disponibilizar sistema de informagdo complementar integrado de gestdo de satde publica
customizével seguindo as especificacdes técnicas e que contemple os seguintes médulos: Portal de Transparéncia, Sistema
Intranet de comunicacdo, Controle e Gestdo de Estoques e Patrimdnio, Laboratério de Andlises Clinicas, Controle de
Frotas, Vigilancia Sanitaria, Prontuario Eletrénico para unidades de média e alta complexidade, Médulo de Tratamento
Fora de Domicilio, Médulo de Gerenciamento Territorial, Mddulo de central de regulacéo de custos, contratos e beneficios,
Madulo de Auditoria e Gestdo, todos respeitando as caracteristicas minimas presentes neste documentos.

- Portal de Transparéncia: Pagina Web de livre acesso a popula¢do contendo ouvidoria on-line para cadastramento de
davidas, dendncias, reclamacoes, local para divulgagdo de noticias, informes, portarias, galeria de fotos, local para consulta
de medicamentos da farméacia em tempo real, local para consulta de viagens em tempo real, local para consulta de
profissionais e seus horarios de atendimento, local para impressdo de exames laboratoriais, local para consulta de filas de
espera para consultas procedimentos e cirurgias, local para divulgacao de links Uteis.

- Sistema Intranet de comunicacdo: Sistema de comunicagdo interna que possibilite o envio e confirmacdo de leitura de
mensagens, memorandos, e comunicagdes internas, o sistema deve permitir criar grupos de usuarios, e enviar mensagens
para usudrios individuais e ou grupos.

- Controle e Gestdo de estoque: O sistema deve realizar o controle de estoque de medicamentos, materiais ambulatoriais,
materiais odontoldgicos, materiais de expediente e patriménio. O sistema deve conter base de medicamentos e itens de
acordo com banco de precos em sadde. O sistema deve possibilitar o controle de itens por lote, série e tipo. O sistema deve
permitir a organizacéo dos itens por grupos. O sistema deve ter funcionalidade de compra de itens, auxiliando no controle
de saldo com fornecedores e licitagfes. O sistema deve permitir a busca de itens por pardmetros personalizados. O sistema
deve permitir o controle de dispensacdo por micro area ou grupo personalizado. O sistema deve permitir realizagdo de
transferéncias entre estabelecimentos tendo funcionalidade de aceitacdo ou rejeigdo. O sistema deve permitir a impressao
de receituarios em grupo.

- O sistema deve realizar a sincronizagdo e envio dos dados (ENVIO, ENTRADAS, SAIDAS, ACERTOS,
DEVOLUCOES, PERDAS, CONSULTAS DE PROTOCOLOS) com o sistema do novo WEB Service do Horus de acordo
com legislagéo vigente.

- O sistema deve realizar a exportacéo da tabela do banco de precos em salde devidamente preenchida de acordo com as
movimentaces realizadas no sistema.

- Laboratdrio de Analises Clinicas: O sistema deve permitir a configuragéo de layouts de exames personalizados, utilizando
padrdes definidos pelo fundo municipal de satde, podendo um mesmo exame apresentar varios tipos de layouts. O sistema
deve realizar o gerenciamento dos exames (agendamento, coleta, andlise, entrega) permitindo a utilizagcdo para servigos
laboratoriais terceirizados. Deve o sistema gerar o faturamento financeiro e de producdo ambulatorial automaticamente. O
sistema deve permitir a consulta de resultado via protocolo e impressao de resultados pelo portal de transparéncia.

- Controle de frotas: Sistema para gerenciamento da logistica de viagens, com impressdo de roteiros, emissdo de
passagens, emissdo de relatério de controle de viagens e veiculos, controle de custos de manutengdo da frota municipal,
controle de custos de viagens, diarias e alimentagdes, emissdo de aviso de manutencgdes, gerenciamento de horas extras de
motoristas, geracdo de arquivo para importacdo no deter.

- Modulo de vigilancia sanitaria: O sistema deve possibilitar a criacdo de alvards guias de inspecdo, auto de infracéo,
funcionalidade de acompanhamento de denlncias e vistorias, funcionalidade para realizagdo de inspe¢Ges com
georreferenciamento, mapeamento inteligente de focos/pontos estratégicos de epidemias cadastrados e deve estar vinculado
ao modulo de portal de transparéncia, permitindo o recebimento de denlncias especificas e andnimas diretamente ao setor
de vigilancia sanitaria;

- Mddulo de prontuério eletronico para estabelecimentos de média e alta complexidade: O sistema deve efetuar o registro
de todas as ac¢Bes de saude realizadas na rede de atendimento, utilizando o protocolo SOAP, estando de acordo com as
normas e legislacdes pertinentes, permitir o registro de antecedentes gerais, obstétricos e familiares, registro dos sinais
vitais, registro das condi¢des obstétricas, registro de puericultura, registro de alergias e ainda deve permitir o registro e
impressdo de receitas, prescricdo de exames e medicamentos para administragdo ambulatorial, impressdo de atestados,
encaminhamentos, orientacfes. A partir destes registros o sistema dever4d manter as informacdes necesséarias para a
composicdo do prontudrio clinico dos usudrios/pacientes. O sistema deve estar apto para utilizacdo em policlinicas,

Rua do Comércio, n° 1.304, Centro, Modelo/SC, 89.872-000 — Fone: (49) 3365-3137 www.modelo.sc.gov.br  Fls. 24/26



ESTADO DE SANTA CATARINA
Y MUNICIPIO DE MODELO  CNPT: 83.021.832/0001-11

unidades de pronto atendimento, centros de atencdo psicossociais e centro de especialidades, garantindo a geracdo da
producédo do SIA e RAAS.

- Médulo de central de regulacdo de tratamento fora de domicilio: O sistema deve gerenciar o processo de insergdo de
pacientes na fila do sus (SISREG) auxiliando no processo de captagdo de documentos e estratificacdo das informaces
essenciais para insercao no sistema de regulacdo com emissdo de protocolos.

- Médulo de Gerenciamento Territorial: O sistema deve permitir a conexao/sincronizacdo automatica com o sistema e-SUS
AB PEC/CDS, oferecendo relatérios personalizados de acordo com a solicitagdo do municipio. O sistema deve permitir
realizar o georreferenciamento utilizando plataforma de mapas, o sistema deve permitir o0 acompanhamento da realizacéo
das visitas domiciliares, o sistema deve permitir 0 acompanhamento de grupos familiares, doengas, surtos virais, pessoas
em grupo de risco, pessoas com doencas crbnicas, onde serd possivel a utilizacdo dos filtros por micro area, equipes de
unidade de saude da familia, emissdo de relatérios para acompanhamento de pessoas selecionadas de acordo com
indicadores das fichas CDS, além de outros indicadores solicitados pelo municipio, também informando as familias ja
visitadas, e os seus dependentes, além das familias novas, seus dependentes que fazem parte de grupos de risco. Também
deve ser possivel o0 acompanhamento das visitas por ACS (ACS - Agente comunitario de Sadde) indicando estatisticas de
acompanhamento das familias de cada ACS, taxa de cobertura por indicador e por regido;

- Mddulo de central de regulacéo de custos e beneficios: A central de custos deve facilitar a organizagdo financeira dos
contratos do municipio, consdrcios, e terceirizagdes, disponibilidades, e ainda gerar um extrato analitico por paciente onde
é possivel estratificar o total de custos daquele paciente. O sistema deve permitir o compartilhamento de dados com outras
secretarias, visualizacdo de relatérios graficos e acompanhamento de criticas, o sistema deve agregar todas as
funcionalidades de controle de contratos, aditivos, vigéncias e valores, sendo possivel a manipulacdo de acordo com a
necessidade da secretaria municipal de salde;

- Mddulo de auditoria e gestdo: O sistema deve permitir a auditoria de todos os modulos do sistema, com emissdo de
relatdrios, rastreamento de ac¢bes de usuario, acompanhamento dos recursos financeiros de todos os setores envolvidos,
ainda dispor de um Business Intelligence integrado ao e-SUS PEC/CDS, que contenha indicadores de pacientes,
indicadores da atencdo priméria a salde, indicadores do programa de melhoria do acesso e qualidade, e de Inteligéncia de
negacio e processo WEB, para exibicdo em TV que facilite 0 gerenciamento de todos os médulos do sistema, integrado
com todas as ferramentas descritas acima para informacdes de custos de pacientes, produgdo de profissionais,
gerenciamento de custos por estabelecimento, fornecendo indicadores dos trabalhos realizados, e auxiliando na tomada de
decisdo, movimentagdes, compras, vencimentos, transferéncias relativos aos itens de estoque de farmécia, almoxarifado e
ambulatdrio; Gerenciamento de transporte com fornecimento de estatisticas, viagens, motoristas, despesas de veiculos,
Estatisticas de atendimento por unidade, profissionais, CID, e CIAP2, Estatisticas de realizacdo de exames, Estatisticas de
Acompanhamento das Visitas domiciliares, e outros indicadores de grande relevancia para os trabalhos desenvolvidos na
SMS;

- O sistema devera permitir a parametrizacdo do layout das interfaces permitindo a adequacdo aos padrdes de identidade
visual do municipio em todas as interfaces da solugdo como guias e relatorios;

- O sistema deveré possuir mecanismo de chamada eletronica através de painéis eletrnicos, exibindo informacg6es de lista
de atendimento do e-SUS PEC, contendo nome do paciente, nome do médico, sala de atendimento, emitindo som de
chamada do paciente, e permitindo a personalizacéo de avisos no teldo;

- O sistema devera permitir a inclusdo de novas informagdes solicitadas pelos usudrios da solucéo;

- O sistema deve realizar o faturamento das atividades por meio de geragdo Unica de arquivo de BPA em conjunto com as
outras producdes realizadas por meio do sistema;

4. SUPORTE TECNICO E CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO:

- Suporte técnico remoto: A empresa devera fornecer suporte técnico remoto de 8 (oito) horas diarias (por telefone, chat
individual para cada usuério, e-mail) e/ou quando se fizer necessario em horario estendido com prévio agendamento, para
cada profissional que utiliza o sistema, o suporte sera utilizado no caso de dificuldades de utilizacdo dos sistemas acima
descritos.

- E de responsabilidade da CONTRATADA o processo de atualizagdo dos sistemas quando necessario, correcdo de
problemas, levantamento de requisitos para modificacdo/adequacdo do sistema locado de acordo com a necessidade e
viabilidade.

- Esclarecer dividas que possam surgir durante a operacdo e utilizacéo dos sistemas;

- Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operacdo, queda de energia ou falha de
equipamentos, desde que exista backup adequado de seguranga para satisfazer as necessidades de seguranca;

- Auxiliar o usuario, em caso de dividas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos
sistemas, como: gerar/validar arquivos para o 6rgdo governamental, entre outros;

- O backup deve ser realizado diariamente ap6s o término das atividades locais da unidade de saude, garantindo uma cépia
no servidor local, além de também uma cépia em servidor nuvem, (o servidor em nuvem para backup deve ser
disponibilizado pela empresa vencedora);

- O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido suporte ao sistema
com relacéo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione;
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- No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do dia, inclusive sabados,
domingos e feriados;

- A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema contratado em produgdo no cliente, de forma a poder
verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema;

- O prazo maximo para atender solicitacBes de suporte, devera ser num prazo ndo superior a 6 (seis) horas. Viabilizando no
caso de prioridade mais severa, em prazo nao superior a 24 horas, a presenca de técnico nas dependéncias do municipio,
para a solucdo da pendéncia de qualquer sistema contratado. Em caso de parada total do sistema o prazo de correcdo do
problema é de 2 (duas horas). Os prazos iniciam com a abertura do chamado técnico;

- Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de servigos de suporte remoto, ou nas dependéncias
da unidade gestora, sempre que as alternativas anteriores ndo resultarem em solucéo satisfatoria.

- A contratada devera executar os servigos continuos de manutencéo legal e corretiva do sistema contratado, durante a
execucdo do contrato, incluindo as seguintes atividades:

- Consultoria em Tecnologia da Informacéo para Monitoramento/Supervisdo/Auxilio de operacdo assistida mensal do
processo de trabalho e principalmente ao processo de transmissdo dos dados (CNES, FPO Magnético, BPA, SIA) com
organizacdo da estrutura, equipamentos, equipes, profissionais, servicos de classificacdo, programacdo orcamentaria,
garantindo o bom funcionamento dos sistemas e o faturamento correto das agbes desenvolvidas na SMS, incluindo
replicacdo do conhecimento e suporte ao profissional da SMS quando necessario.

- A empresa ainda deverda realizar a entrega de um relatério analitico mensal, comprovando o faturamento das acGes
desenvolvidas pelo Fundo Municipal de Saude, e no caso de inconsisténcias, estas devem ser apontadas aos profissionais
para que sejam resolvidas;

Modelo/SC, aos de de

Contratante Contratada

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:

VISTO:

GILNEI ROBERTO VOGEL
Assessor Juridico
OAB 11283
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