ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE MODELO

ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

NiVEL ALFABETIZADO

CARGOS: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS INTERNO

| - PORTUGUES

Compreensao e interpretacdo de texto. Ortografia: divisdo silabica, pontuacao, hifen, sinénimo,
acentuacao grafica, crase. Ortografia Oficial. Morfologia: classes de palavras, substantivo, artigo, adjetivo.
Sintaxe de concordancia nominal, numeral, verbo. Sintaxe de concordancia verbal, pronome, advérbio,
preposicao, conjungao, interjeicdo. Fonética. Analise sintatica.

Il - MATEMATICA

Conjunto dos numeros naturais: quatro operagées fundamentais — soma, subtracdo, multiplicacdo e
divisdo - resolugao de problemas sobre as quatro operagdes; Sistema de numeragao decimal: nUmeros até
bilhdo; Nocdes de: duzia, arroba, metade, dobro, triplo, um quarto ou quarta parte, um terco ou terca parte;
Medidas de: comprimento, superficie, massa, capacidade e tempo - transformagcdes - problemas;
velocidade; tempo; Numero decimal: operacdes. Sistema Monetario Nacional - Real; Perimetro e area de
quadrado e retangulo; Operacdes com fragdes; Operagcdes com numeros decimais.

Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS INTERNO

Equipamentos, materiais e técnicas utilizados na limpeza de pisos, paredes, mdveis, cortinas. Cuidados
para remocao e limpeza de equipamentos, maquinas e utensilios diversos de cozinha e escritério.
Estocagem e conservacao de materiais de limpeza. Separacao do lixo. Coleta seletiva. Acondicionamento
e descarte do lixo organico e materiais reciclaveis. Requisicdo de materiais necessarios aos seus servicos.
Saneamento basico. Prevencao da saude— EPI (Equipamento de Protecéo Individual). Riscos ambientais/
contaminantes (produtos quimicos). Relagdes humanas no trabalho.Higiene pessoal. Atribuicées do cargo.
Servigos de copa e cozinha. Armazenamento e guarda de produtos e alimentos. Riscos de contaminagao
de alimentos.

NiVEL FUNDAMENTAL
CARGO: AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE PUBLICA

| - PORTUGUES

Compreensao e interpretacdo de texto. Ortografia: divisdo silabica, pontuagao, hifen, sinénimo,
acentuagao grafica, crase. Ortografia Oficial. Morfologia: classes de palavras, substantivo, artigo, adjetivo.
Sintaxe de concordancia nominal, numeral, verbo. Sintaxe de concordancia verbal, pronome, advérbio,
preposicao, conjuncao, interjeicdo. Fonética. Analise sintatica.

Il - MATEMATICA

Conjunto dos numeros naturais: quatro operagées fundamentais — soma, subtracdo, multiplicacdo e
divisdo - resolucao de problemas sobre as quatro operacdes; Sistema de numeragédo decimal: nimeros até
bilhao; Nocoes de: duzia, arroba, metade, dobro, triplo, um quarto ou quarta parte, um terco ou terca parte;
Medidas de: comprimento, superficie, massa, capacidade e tempo - transformagcbdes - problemas;
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velocidade; tempo; Numero decimal: operacdes. Sistema Monetario Nacional - Real; Perimetro e area de
quadrado e retangulo; Operacdes com fragdes; Operagcdes com numeros decimais.

Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE PUBLICA:

Programa Saude da Familia (PSF) (PACS); Sistema Unico de Saude; Atencdo Bésica; Programas do
Ministério da Saude; Saude da mulher; Saude da crianga; Saude do adulto; Saude do idoso; Saude Bucal;
Estatuto do idoso; O trabalho do agente comunitario de saude; Trabalho em equipe; Doengas sexualmente
transmissiveis e nao Transmissiveis; Doencas crénicas; Endemias e epidemias; Vigilancia
epidemioldgica;Vigilancia sanitaria; Meio Ambiente; Alimentagdo e Nutricdo; Gestagdo; Pré-natal;
Direitos da gestante e da nutriz; Cuidados basicos com o recém-nascido; Aleitamento materno; Dengue;
Métodos contraceptivos; Imunizagao; Direitos da Crianga; Critérios de Risco Infantil; Crescimento e
Desenvolvimento; Doengas mais Comuns na Infancia; Acidentes e Violéncia a Crianga e a Mulher; Lei
Maria da Penha; Puberdade e Adolescéncia; Prevencdo de Acidentes; Educacdo em saude;
Competéncias da Uniao, Estados, Municipios e Distrito Federal na area de vigilancia em sadde; Portaria n®
687 MS/GM, de 30 de marco de 2006; Constituicdo Federal de 1988 (Titulo VIII - capitulo II - Secao Il);
Lei n. 8.080, 19 de setembro de 1990; Lei n. 8.142, 28 de dezembro de 1990; Portaria n2 44/GM, de 3 de
janeiro de 2002; Portaria n® 648/GM de 28 de marco de 2006.

NiVEL SUPERIOR

CARGOS: FARMACEUTICO; AUDITOR FISCAL

| - PORTUGUES

Interpretacdo de textos. Escrita: Morfologia, Vocabulario; Ortografia Oficial; Pontuagédo; Silabas;
Acentuacao grafica; Classes gramaticais; Conjugacédo de verbos usuais; Regéncia; Classe, Estrutura e
Formacao de Palavras. Estilistica: Figuras de Sintaxe, figuras de palavras, figuras de pensamento,
Linguagem Figurada. Discurso Direto e Indireto, Significacdo das Palavras, Sintaxe, Analise Sintatica;
Emprego de pronomes; Formas de tratamento. Portugués Erudito, Uso dos Porqués. Fonética e Fonologia;
Semantica. Funcbes da Linguagem. Compreensao e interpretacdo de frase ou palavra. Encontros
vocdlicos e consonantais. Divisdo silabica. Flexdo e emprego das classes de palavras. Crase.
Classificagdo dos termos da oracdo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal.
Colocacao dos pronomes obliquos atonos. Significacdo das palavras: sinbnimo, homénimos e parénimos.

Il - MATEMATICA

Numeros relativos inteiros e fracionarios, operacdes e suas propriedades (adi¢cao, subtracdo, multiplicacéo,
divisdo, potenciacao e radiciagao); Multiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum;
Fracdes ordinarias e decimais, nimeros decimais, propriedades e operacdes; Equacdes basicas de soma,
subtracdo, multiplicacdo e divisdo; Potenciacdo; Regra de Trés; Porcentagem; Produtos Notaveis e
Fatoracao; Conjuntos; area, perimetro, volume.

lll - ESTUDOS SOCIAIS:

Brasil: histéria, localizacao, limites, populacdo, regides, estados e capitais. Estado de Santa Catarina:
histéria, localizagdo, limites, municipios. Municipio de Modelo: localizacao, limites, populagédo, aspectos
econdmicos e histéria. Aspectos atuais: acontecimentos relevantes ocorridos em 2010, 2011 e 2012 no
Brasil. Andlise de tépicos relevantes e atuais das areas de politica, economia, sociedade, educacgao,



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE MODELO

tecnologia, energia, esportes, histéria, turismo, relacdes internacionais, desenvolvimento sustentavel e
ecologia, suas inter-relagées e suas vinculagdes historicas. Meio Ambiente.

IV - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

FARMACEUTICO

Politicas e Programas de Salde. Sistema Unico de Saude. Politica Nacional de Medicamentos. Politica
Nacional de Assisténcia Farmacéutica. Modelos de Atencédo a Saude. Estratégia Saude da Familia. Redes
de Atencdo a Saude. Equipes Multiprofissionais em Saulde. Educacdo em Saude. Estrutura fisica e
organizacional e fungcbes da farmécia; Legislacdo relacionada a estruturacdo de estabelecimentos e
comercializacdo e dispensacdo de produtos farmacéuticos; Assisténcia Farmacéutica; Planejamento;
Financiamento; Selecdo de Medicamentos; Programacao e estimativas de necessidade e compras de
medicamentos e correlatos; Aquisicdo; Armazenamento e controle de estoques; Organizacdo de
almoxarifados, avaliacao da area fisica e condigbes adequadas de armazenamento. Controle de estoques
de medicamentos e material de consumo; Distribuicdo; Dispensacdo de medicamentos; Atencao
Farmacéutica; Programas Governamentais de Acesso a medicamentos; Farmacoeconomia e
Farmacoepidemiologia; . Farmacologia e farmacoterapia: vias de administragdo dos farmacos;
Farmacocinética - absorcao, distribuicdo, metabolismo e excrecao; Biofarmacia; Quimica Farmacéutica;
Farmacologia clinica; Farmacoterapia nas doencas infecciosas bacterianas, virais e flngicas;
Farmacologia e farmacoterapia nas doencas do sistema cardiovascular, respiratorio, renal e hepatico;
Farmacologia do sistema nervoso central. Farmacovigilancia: Reagbes adversas a medicamentos;
Interacbes medicamentosas; Intoxicacbes por medicamentos; RENAME; Comissdao de farmacia e
terapéutica. Farmacotécnica e Tecnologia Farmacéutica. Controle de qualidade dos produtos
farmacéuticos — métodos fisico-quimicos, biolégicos e microbiol6gicos. Boas praticas de fabricacdo de
produtos farmacéuticos. Conhecimentos gerais sobre material médico hospitalar. Deontologia (Legislacao
Farmacéutica); Etica e Legislagdo Farmacéutica. Codigo de Etica da Profissdo Farmacéutica.

AUDITOR FISCAL — TRIBUTARIO E DE SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS

Lei tributaria. Fato gerador. Base de calculo. Aliquota. Langcamentos - modalidades: por declaragcéao, de
oficio e por homologacéo, revisdo, atualizacdo de valores imobiliarios, recursos contra langamentos.
Crédito tributario - exigibilidade, extincdo, pagamento, decadéncia, prescricdo, exclusao, anistia, cobranca
judicial. Imunidade e isencao - isencdes: unilaterais, bilaterais, subjetivas e objetivas. Incidéncia e nao
incidéncia. Normas gerais de direito financeiro e tributario. Tributos e outras receitas municipais. Impostos
privativos - imposto predial urbano (IPTU): zona urbana - incidéncia, aliquotas, base de célculo e
contribuintes, imposto sobre transmissao "inter vivos" de iméveis e de direitos reais (ITBI), imposto sobre
servico de qualquer natureza (ISS) - incidéncia,base de calculo e contribuinte. Impostos partilhados -
imposto de renda, imposto territorial rural (ITR), imposto sobre a propriedade de veiculos automotores
(IPVA), imposto sobre operagdes relativas 'a circulagdo de mercadorias e sobre prestacdes de servigo de
transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacdo (ICMS), imposto sobre produtos
industrializados (IPl), fundo de participacdo dos municipios (FPM) e outros fundos. Tributos comuns -
taxas diversas e contribuicao de melhoria. Outras receitas - precos, empréstimos, financiamentos, auxilios
e subvencgdes. Tributos municipais: critérios estruturais; principios constitucionais; da progressividade;
isencdes tributarias; do processo administrativo. Autonomia e competéncia tributaria do municipio.
Extincao do crédito tributario; Contribuicao de melhoria; Lei 8.666; Cédigo Tributario Nacional; Tributos na
Constituicao Federal; Legislagéo Tributaria Municipal; Qualidade no atendimento: Atendimento ao publico
interno e externo, pessoalmente ou através do telefone; recebimento, orientacdo e encaminhamento das
pessoas ao setor especifico. Nogdes de Arquivo: organizagcdo de arquivos e protocolos; Recepgéao e
despacho de documentos; Uso de equipamentos de escritério. Administracdo publica. Poderes
Administrativos. Atos Administrativos. Servigos Publicos. Servidores Publicos. Responsabilidade Civil da
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Administracdo. Controle Da Administracdo. Correspondéncia Oficial. Redacédo Oficial. Formas De
Tratamento. Expressées e Vocabulos Latinos de uso frequente nas Comunicagdes Administrativas
Oficiais. Modelos e/ou Documentos utilizados. Cuidados com o ambiente de trabalho: Nocbes de
seguranca e higiene do trabalho. Legislacao: Constituicdo Federal, Codigo Tributario Municipal, Estatuto
do Servidor, Lei Orgéanica Municipal Lei de Responsabilidade Fiscal. Gestao publica: técnicas, principios e
legislacao pertinente. No¢des de Hierarquia e relagcbes humanas no trabalho e nogcbes de seguranca e
equipamentos de seguranca no trabalho; Nocdes de Informatica Basica- Sistemas operacionais Windows
e Linux: sistema de arquivos; utilizacdo dos principais recursos, aplicativos e ferramentas. Microsoft Office
e BR Office: criacdo, edicao, formatagéo, visualizacdo e impressédo de tetos, planilhas e apresentacoes;
uso de férmulas, tabelas, imagens e graficos. Internet e Intranet; navegagdo e busca na Web; correio
eletrénico. Seguranca: softwares maliciosos; procedimentos e aplicativos de seguranca; realizacao de
cépias de seguranca. Nocdes de ética e cidadania. Outros conceitos inerentes as atribuicbes do cargo.



